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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ)

1. Postanowienia wspodlne

1.1. Przedmiot zamdwienia
1.1.1. Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa organizacja i realizacja dwoéch wydarzen:

e _Event Up Innowacje Camp”,
e _Event Up Showroom”.

Wydarzenia realizowane sg w ramach projektu “Event up - Matopolska Grupa Eventowa”

Fundacja Polish Heritage realizuje projekt pn. ,Event up — Matopolska Grupa Eventowa”
wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach programu Fundusze Europejskiego
dla Matopolski 2021-2027.

Celem projektu jest zwigkszenie konkurencyjnosci matopolskich MSP na rynku krajowym i
miedzynarodowym, ale takze stymulowanie i promocja innowacyjnosci, przyciggniecie
inwestorow do Matopolski oraz wsparcie w adaptacji do nowych wymagan srodowiskowych i
regulacyjnych

Wydarzenia realizowane sg w ramach jednej umowy, przy zachowaniu ich odrebno$ci
organizacyjnej i produkcyjnej.

1.1.2. Kazde wydarzenie musi spetnia¢ wszystkie wymagania okreslone w SOPZ.

1.2. Zasada niezaleznosci wydarzen

1.2.1. Wydarzenia sg niezalezne i realizowane czesciowo réwnolegle w tej samej lokalizacji i
czasie, z zachowaniem petnej odrebnosci funkcjonalnej, organizacyjnej i techniczne;j.

Wykonawca zobowigzany jest do takiego zaplanowania i zapewnienia zasobow osobowych
oraz technicznych, aby zagwarantowac ciggtos¢ i nieprzerwang realizacje obu wydarzen na
wszystkich etapach, w szczegdélnosci obejmujgcych montaz, préby techniczne, realizacje oraz
demontaz.

Dopuszcza sie wykorzystanie wspolnych zasobow wylgcznie w zakresie, w jakim nie
powoduije to ryzyka konfliktu organizacyjnego, technicznego lub czasowego, ani nie wplywa
negatywnie na jakos¢, ptynnosc¢ i bezpieczenstwo realizacji ktéregokolwiek z wydarzen.

Wykonawca powinien traktowa¢ to wydarzenia jako odrebne elementy zamdéwienia,
wspotdzielgce te samg przestrzen i, czesSciowo, takze czas. Wigze sie to z odrebng
organizacjg oraz wyceng tych dziatan.
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1.2.2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia dla kazdego wydarzenia w
szczegolnosci:

e zespolu organizacyjnego i technicznego, ktéry umozliwi rownolegtg realizacje obu
wydarzen
odrebnej realizacji dzwieku, rejestracji audio-wideo
odrebnej koordynacji i obstugi wydarzenia, w tym cateringu,
takiej organizacji, ktora wyklucza kolizje organizacyjne, techniczne, akustyczne i
funkcjonalne pomiedzy wydarzeniami.

1.3. Termin realizacji

1.3.1. Oba wydarzenia zostang zrealizowane w dniu 24 czerwca 2026 r., zgodnie z
nastepujgcym harmonogramem:

e _Event Up Innowacje Camp” — w godzinach 8:00 — 14:00,
e _Event Up Showroom” —w godzinach 12:00-20:00.

1.3.2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia petnej gotowosci realizacyjnej dla
kazdego z wydarzen nie pozniej niz na 1 godzine przed jego rozpoczeciem.

1.3.3. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia prob technicznych z udziatem
prowadzgcych/moderatorow, ekspertow oraz innych oséb wystepujgcych w wydarzeniach nie
pozniej niz na 2 godziny przed rozpoczeciem kazdego z wydarzen.

1.3.4. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia ogdlnych préb technicznych
wszystkich systeméw i elementdw infrastruktury w dniu poprzedzajgcym wydarzenia.

Przez gotowos$¢ realizacyjng rozumie sie petne przygotowanie wszystkich elementow
technicznych, scenograficznych i organizacyjnych, umozliwiajgce rozpoczecie wydarzenia
bez koniecznosci wykonywania dodatkowych prac lub wprowadzania zmian.

1.3.5. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany terminu i harmonogramu realizacji
wydarzen z przyczyn organizacyjnych Ilub innych okolicznosci niezaleznych od
Zamawiajgcego, po uprzednim uzgodnieniu nowego terminu z Wykonawca, z zastrzezeniem
zachowania charakteru i zakresu przedmiotu zamowienia.

1.4. Lokalizacja i uwarunkowania obiektu
1.4.1. Miejsce realizacji obu wydarzen zapewnia Zamawiajacy.

1.4.2. Oba wydarzenia zostang zrealizowane w obiekcie R22 Sport Food & Events,
Zlokalizowanym w kompleksie Synerise Arena Krakéw — Stadion Miejski im. Henryka
Reymana, ul. Reymonta 20, 30-059 Krakow.
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1.4.3. Do dyspozycji Wykonawcy zostanie udostepniona przestrzen obejmujgca:

e obiekt R22 Sport Food & Events — wielofunkcyjng przestrzen o charakterze
konferencyjno-eventowym oraz gastronomicznym, o fgcznej powierzchni ok. 800 m?,
skladajgcy sie z nastepujgcych stref:

a) Sala Gtéwna — ok. 300 m?,
b) Antresola — ok. 150 m?,
c¢) Oranzeria — ok. 200 m?,
d) Loza VIP — ok. 50 m?,
e) Loza 1 — ok. 50 m?,
e zadaszong hale eventowg z podtogg o powierzchni ok. 600 m? (20 m x 30 m).

1.4.4. Obiekt zapewnia infrastrukture niezbedng do realizacji wydarzen, w tym:

dostep do zaplecza sanitarnego,
dostep do zasilania tréjfazowego 400 V w postaci czterech gniazd sitowych 32 A, w
tym dwéch gniazd zlokalizowanych w obrebie przestrzeni Sport Food & Events oraz
dwdch gniazd zlokalizowanych w obrebie Hali Eventowej

e dostep do sieci Internet LAN o przepustowosci 500 Mb/s download oraz 50 Mb/s
upload

e dostep do ekranédw multimedialnych zlokalizowanych na terenie przestrzeni
wewnetrznej R22 Sport Food & Events, umozliwiajgcych dodatkowg prezentacje
materiatéw wizualnych,

e dostepnosc¢ dla osob ze specjalnymi potrzebami.

1.5. Koncepcja aranzacji przestrzeni i rozplanowania wydarzen

1.5.1. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania jednej, kompleksowej Koncepciji
aranzacji przestrzeni catego obiektu, obejmujacej réownolegtg realizacje obu wydarzen.
Koncepcja musi zostac przedstawiona przez Wykonawce na etapie sktadania oferty, stanowi
element oferty i jest wigzgca na etapie realizacji zamoéwienia.

1.5.2. Na podstawie dokumentacji przestrzeni udostepnionej przez Zamawiajgcego
Wykonawca zobowigzany jest do:

opracowania koncepcji zagospodarowania catej przestrzeni obiektu dla obu wydarzen,
zaproponowania czytelnego i logicznego podziatu funkcjonalnego przestrzeni,
uwzglednienia specyfiki poszczegdinych stref obiektu oraz wymagah kazdego z

wydarzen,
zaprojektowania spojnej i ergonomicznej organizacji przestrzeni,
zapewnienia wiasciwej organizacji ruchu uczestnikdw, obstugi i zaplecza

technicznego,

e zaplanowania rozmieszczenia stref programowych, scen, zaplecza technicznego, stref
cateringowych oraz innych elementéw funkcjonalnych,

e zapewnienia warunkéw umozliwiajgcych jednoczesng realizacje obu wydarzen bez
kolizji funkcjonalnych i logistycznych.
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1.5.3. Koncepcja aranzaciji przestrzeni musi w szczegolnosci:

uwzglednia¢ réwnolegtg realizacje obu wydarzen w jednym obiekcie,
zapewniac brak kolizji pomiedzy strefami funkcjonalnymi obu wydarzen,
eliminowa¢ wzajemne zakidcenia akustyczne, organizacyjne, techniczne i
komunikacyjne,

e przewidywa¢ odrebne strefy techniczne, sceniczne, cateringowe i zaplecza dla
kazdego z wydarzen,

e zapewniac przejrzystos¢ oraz ergonomie wykorzystania przestrzeni catego obiektu.

1.5.4. Dopuszcza sie doprecyzowanie i uszczegotowienie Koncepcji na etapie realizacji, pod
warunkiem zachowania jej gtownych zatozen funkcjonalnych, organizacyjnych i
przestrzennych oraz braku pogorszenia standardu realizacji wydarzen. Dopuszczalne zmiany
nie mogg prowadzi¢ do zmiany istotnych elementéw ocenianych w ramach kryteriow wyboru
oferty.

1.5.5. Koncepcja aranzacji przestrzeni stanowi istotny element oferty i podlega ocenie w
ramach kryteriow wyboru oferty, zgodnie z zasadami okreslonymi w dokumentacji
postepowania.

1.6. Uzgodnienia z zarzadcg obiektu

1.6.1. Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania akceptacji zarzadcy obiektu dla finalnej
aranzacji przestrzeni oraz rozwigzan technicznych planowanych do zastosowania w ramach
realizacji obu wydarzen, w zakresie wynikajgcym z regulaminu obiektu oraz obowigzujgcych
procedur.

1.6.2. W przypadku zgtoszenia przez zarzgdce obiektu uwag, ograniczeh lub wymagan,
Wykonawca zobowigzany jest do ich uwzglednienia oraz odpowiedniego dostosowania
Koncepcji aranzacji przestrzeni oraz rozwigzan organizacyjnych i technicznych.

1.6.3. Wprowadzone zmiany nie mogg prowadzi¢ do naruszenia kluczowych zatozen
funkcjonalnych, organizacyjnych i jakosciowych wynikajgcych z oferty Wykonawcy oraz
niniejszego SOPZ.

1.7. Montaz, demontaz i zasady prowadzenia prac
1.7.1. Harmonogram udostepnienia obiektu R22 Sport Food & Events oraz hali eventowe;j:

e 23.06.2026 r. — montaz oraz ogdlne proby techniczne: udostepnienie przestrzeni w
godzinach 15:00 - 22:00

e 24.06.2026 r. — montaze, préby techniczne z udziatem prowadzacych/moderatorow,
ekspertow oraz innych oséb wystepujgcych, realizacja wydarzen oraz demontaz:
udostepnienie przestrzeni w godzinach 7:00 - 0:00

e demontaz wszystkich elementéw infrastruktury musi zostaé zakonczony najpdzniej do
dnia 24.06.2026 do godz. 0:00

Poland. % /W
Business FOI'WGI'CI ' HERITAGE Business in Matopolska



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

el | N\ MALOPOLSKA

1.7.2. Wykonawca zobowigzany jest do dostosowania koncepcji aranzacji do warunkéw
technicznych obiektu, w szczegolnosci w zakresie:

e dostepnej infrastruktury elektrycznej,

e ciggow komunikacyjnych i ewakuacyjnych,

e wymogoéw bezpieczenstwa i przepisow przeciwpozarowych,
e ograniczen wynikajgcych z charakteru obiektu.

1.7.3. Wykonawca ponosi odpowiedzialnosc¢ za:

e wilasciwe wykorzystanie udostepnionej przestrzeni,
e zabezpieczenie infrastruktury na czas realizacji obu wydarzen,
e przywrocenie przestrzeni do stanu pierwotnego po zakonczeniu realizacji.

1.7.4. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia prac montazowych i demontazowych w
sposob:

e niezaktdcajgcy biezgcego funkcjonowania obiektu ani dostepu do jego pozostatych
czesci,
zapewniajgcy bezpieczenstwo wszystkich osob przebywajgcych na terenie obiektu,
zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym BHP i ppoz., oraz regulaminami
obiektu,

e zapewniajgcy droznosc ciggéw komunikacyjnych, w tym drég ewakuacyjnych, oraz
dostep do stref uzytkowanych przez inne podmioty.

e Wykonawca zobowigzany jest do przywrdcenia przestrzeni do stanu nie gorszego niz
przed rozpoczeciem realizacji zamowienia.

1.8. Polisa OC

1.8.1. Wykonawca zobowigzany jest do posiadania przez caty okres realizacji zamdwienia
waznej polisy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (OC) w zakresie prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, obejmujgcej szkody moggce powsta¢ w zwigzku z realizacjg
zamowienia.

1.8.2. Dopuszcza sie objecie obu wydarzen jedng polisg ubezpieczenia OC, o ile zakres
ochrony ubezpieczeniowej obejmuje catos¢ przedmiotu zamowienia.

1.8.3. Minimalna suma gwarancyjna ubezpieczenia wynosi nie mniej niz 500 000,00 zt.
1.8.4. Ubezpieczenie powinno obejmowac w szczegolnosci:

szkody osobowe i rzeczowe wyrzgdzone osobom trzecim,

szkody powstate w mieniu udostepnionym Wykonawcy,

szkody powstate w zwigzku z realizacjg prac montazowych, demontazowych oraz
obstugag wydarzen.
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1.8.5. Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu, na jego zgdanie,
kopii aktualnej polisy ubezpieczeniowej wraz z potwierdzeniem optacenia sktadki.

1.8.6. W przypadku wygasniecia lub zmiany zakresu ubezpieczenia w trakcie realizaciji
zamowienia Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego zapewnienia ciggtosci ochrony
ubezpieczeniowej oraz przedtozenia aktualnych dokumentéw Zamawiajgcemu.

1.9. Testy techniczne

1.9.1. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia prob i testéw technicznych
wszystkich kluczowych elementéw realizacji wydarzen w dniu poprzedzajgcym dzien realizaciji
wydarzen, tj. 23 czerwca 2026 r. w godzinach uzgodnionych z Zamawiajgcym.

1.9.2. Testy techniczne muszg obejmowac¢ w szczegolnosci:

systemy multimedialne,

systemy nagtosnienia,

systemy oswietlenia,

systemy transmisji online dla wydarzenia Event Up Showroom,

systemy rejestracji audio-wideo,

potaczenia sygnatowe oraz integracje wszystkich elementéw technicznych.

1.9.3. Testy muszg zostaé przeprowadzone w warunkach mozliwie zblizonych do warunkow
rzeczywistej realizacji wydarzen.

1.9.4. Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia wszelkich stwierdzonych nieprawidtowosci
przed rozpoczeciem wydarzen oraz zapewnienia petnej gotowosci technicznej do ich
realizaciji.

1.10. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia ciggtosci dziatania wszystkich systemow
technicznych oraz organizacyjnych wykorzystywanych przy realizacji wydarzen. W przypadku
wystgpienia awarii Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego podjecia dziatan
naprawczych, w czasie umozliwiajgcym zachowanie ciggtosci realizacji wydarzen.

1.11 Zaréwno na etapie opracowania koncepcji, jak i na etapie realizacji zamowienia,
Wykonawca zobowigzany jest do stosowania logotypow projektu zgodnie z ,Podrecznikiem
wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie informacji
i promocji” oraz ,Rekomendacjami dla beneficijentow dziatan zwigzanych =z
umiedzynarodowieniem matopolskiej gospodarki oraz integracja wsparcia procesu
inwestycyjnego i eksportowego w Matopolsce”.

CZESC | — EVENT UP INNOWACJE CAMP

2. Charakterystyka wydarzenia
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21. ,Event Up Innowacje Camp” jest wydarzeniem o charakterze ekspercko-
networkingowym, ukierunkowanym na rozwdj innowacyjnosci w branzy eventowej w
wojewddztwie matopolskim poprzez integracje srodowiska biznesowego, naukowego oraz
inwestorskiego.

2.2. Wydarzenie skierowane jest w szczegélnosci do sektora MSP i odpowiada na potrzeby
zwigzane z dostepem do nowoczesnych technologii, wiedzy oraz wspotpracy z jednostkami
badawczo-rozwojowymi, w tym w zakresie komercjalizacji innowacyjnych rozwigzan.

2.3. Celem wydarzenia jest stworzenie platformy wymiany wiedzy i doswiadczen, prezentac;ji
dobrych praktyk oraz inicjowania wspotpracy nauka—biznes i projektéw B+R.

2.4. Wydarzenie ma charakter kameralny i warsztatowy (ok. 25 uczestnikéw) i powinno
sprzyja¢ aktywnemu uczestnictwu, w szczegoélnosci poprzez formy interaktywne, takie jak
dyskusje moderowane, praca w grupach i networking.

2.5. Wydarzenie realizowane bedzie w formule stacjonarne;j.

2.6. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia rozwigzan technicznych i organizacyjnych
umozliwiajgcych rejestracje audio-wideo oraz dostosowania przestrzeni i oprawy technicznej
do potrzeb uczestnikow.

2.7. Wydarzenie powinno by¢ realizowane zgodnie ze standardami profesjonalnych wydarzen
branzowych o charakterze eksperckim.

3. Przedmiot zamdéwienia

3.1. Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa organizacja i realizacja wydarzenia pn.
,eEvent Up Innowacje Camp”, stanowigcego pierwszg edycje cyklu wydarzen o charakterze
wieloletnim.

3.2. W ramach niniejszego postepowania zamodwienie obejmuje wytgcznie realizacje
wydarzenia w dniu 24 czerwca 2026 r.

3.3. Zakres zamowienia obejmuje w szczegolnosci:

opracowanie koncepcji organizacyjnej wydarzenia,

zapewnienie dwoch prowadzacych/moderatoréw odpowiedzialnych za przygotowanie
i prowadzenie wydarzenia,

przygotowanie aranzacji przestrzeni wydarzenia,

zapewnienie infrastruktury technicznej i scenograficznej oraz kompleksowej obstugi
technicznej (montaz, realizacja, demontaz),

e realizacje nagrania wydarzenia oraz montaz i przekazanie materiatow
Zamawiajgcemu,

e przygotowanie materiatbw prezentacyjnych i graficznych zgodnie z wytycznymi
Zamawiajgcego,

e zapewnienie cateringu (ciggta przerwa kawowa),
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e zapewnienie koordynacji organizacyjnej i logistycznej wydarzenia.
3.4. Zamébwienie realizowane jest w celu wsparcia wspotpracy pomiedzy sektorem

przedsiebiorstw, $rodowiskiem naukowym oraz inwestorami w obszarze innowacji i
dziatalnosci B+R.

3.5. Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowej realizacji zamdwienia, zapewniajgcej
spojnos¢ wszystkich elementoéw organizacyjnych, technicznych i merytorycznych wydarzenia,
zgodnie z niniejszym SOPZ.

4. Termin, harmonogram, program oraz czas trwania wydarzenia
4.1. Wydarzenie zostanie zrealizowane w dniu 24 czerwca 2026 r.

4.2. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany terminu realizacji wydarzenia z przyczyn
organizacyjnych lub innych okolicznosci niezaleznych od Zamawiajgcego, po uprzednim
uzgodnieniu nowego terminu z Wykonawcg, z zastrzezeniem zachowania charakteru i
zakresu przedmiotu zamowienia.

4.3. Wydarzenie bedzie realizowane w formule spotkania obejmujgcego trzy nastepujgce po
sobie moduty merytoryczne, sktadajgce sie na spéjny program wydarzenia.

4.4. Orientacyjny harmonogram dnia wydarzenia przedstawia sie nastepujgco:

e montaz i préba - od godz 8:00
e rejestracja uczestnikow oraz przybycie gosci — od godz. 9:30,
e orientacyjna godzina rozpoczecia programu wydarzenia — 10:00,
e orientacyjna godzina zakonczenia programu wydarzenia — 14:00.
4.5. Program wydarzenia

Program wydarzenia obejmuje nastepujgce moduty tematyczne:

451. Modut I - Dobre praktyki B+R
Modut o charakterze inspiracyjno-eksperckim, ktorego celem jest prezentacja przyktadéw
wdrozen innowacyjnych technologii w branzy eventowe;j.

Zakres tematyczny modutu obejmuje w szczegdlnoSci rozwigzania z zakresu systemow
hybrydowych, narzedzi opartych na sztucznej inteligenciji, technologii immersyjnych (w tym
VR/AR) oraz innych technologii wspierajgcych rozwdj sektora eventowego.
W ramach modutu przewiduje sie wystgpienia przedsiebiorcéw reprezentujgcych branze
eventowg, prezentujgcych dobre praktyki oraz case studies dotyczace wdrazania rozwigzan
innowacyjnych [ realizaciji projektéw badawczo-rozwojowych.
Zamawiajgcy zapewnia udziat ekspertbw — przedsiebiorcow (do 3  o0sdb).
Czas trwania modutu: ok. 60 minut.

4.5.2. Modut Il - Wspotpraca nauka—biznes
Modut o charakterze informacyjno-eksperckim, ktérego celem jest przedstawienie mozliwosci
wspotpracy pomiedzy sektorem  przedsiebiorstw a  srodowiskiem  naukowym.
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Zakres tematyczny obejmuje w szczegolnosci zagadnienia zwigzane z dziatalnoscig
badawczo-rozwojowg, transferem technologii, modelami finansowania projektéw B+R oraz
zasadami komercjalizaciji wynikéw badan.
W ramach modutu przewiduje sie wystapienia przedstawicieli sSrodowiska naukowego, w tym
uczelni wyzszych lub jednostek badawczych, prezentujgcych dostepne narzedzia wspotpracy
oraz potencjat wdrozeniowy rozwigzan naukowych dla branzy eventowe;.
Zamawiajgcy zapewnia udziat ekspertow — przedstawicieli srodowiska naukowego (do 3
oso6b).

Czas trwania modutu: ok. 60 minut.

4.5.3. Modut 11 - Sesja networkingowa
Modut o charakterze warsztatowo-networkingowym, ktérego celem jest stworzenie warunkéw
do bezposredniej wymiany doswiadczen, identyfikacji obszaréw wspétpracy oraz inicjowania
relaciji pomiedzy uczestnikami wydarzenia.
Sesja powinna angazowaé uczestnikow, w szczegdlnosci przedstawicieli MSP, $rodowiska
naukowego oraz inwestoréw, oraz by¢ ukierunkowana na budowanie relacji oraz rozwgj

wspotpracy na styku nauki i biznesu.
W ramach modutu przewiduje sie prace uczestnikow w mniejszych grupach oraz inne formy
aktywizujgce sprzyjajace interakgiji i wymianie wiedzy.

Czas trwania modutu: ok. 60—-90 minut.

4.5.4. Szczegotowy program i harmonogram wydarzenia podlega doprecyzowaniu na etapie
realizacji zamdéwienia, przy zachowaniu struktury modutowej okreslonej powyze;j.

4.6. Pomiedzy poszczegdélnymi modutami Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ czas
niezbedny na:

ptynne przejscia organizacyjne pomiedzy czesciami wydarzenia,
krétkie prezentacje uczestnikow wydarzenia, w tym przedstawicieli MSP, inwestoréw i
naukowcow,
prezentacje materiatbw multimedialnych,
korzystanie przez uczestnikow ze strefy kawowej, w tym organizacje przerw
sprzyjajacych networkingowi,

e dziatania porzadkowe i techniczne niezbedne do zachowania spéjnosci przebiegu
wydarzenia.

4.7. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania szczegoOfowej agendy godzinowe;j
wydarzenia i przedstawienia jej Zamawiajgcemu do akceptacji w terminie 14 dni przed
wydarzeniem.

5. Zakres odpowiedzialnosci Zamawiajgcego i Wykonawcy
5.1. Odpowiedzialno$¢ Zamawiajgcego
5.1.1. Zamawiajacy zapewnia:

e miejsce realizacji wydarzenia,
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uczestnikdw wydarzenia, tj. przedstawicieli MSP w liczbie ok. 25 oséb,

udziat ekspertéw — przedsiebiorcow w ramach Modutu I,

udziat ekspertéw — przedstawicieli sSrodowiska naukowego w ramach Modutu Il,

konto lub kanat na platformie YouTube lub Facebook lub inne wskazane przez
Zamawiajgcego przeznaczone do udostepnienia nagrania video wydarzenia,
Brandbook projektu oraz logotypy i wytyczne identyfikacji wizualnej,

dokumentacje przestrzeni wydarzenia,

obstuge recepcji wydarzenia.

5.1.2. Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy:

Brandbook oraz logotypy,

ostateczng liste ekspertow zapewnianych przez Zamawiajgcego — w terminie do 14
dni przed wydarzeniem,

scenariusz lub zatozenia programowe — w terminie do 7 dni przed wydarzeniem,
materiaty merytoryczne przekazane przez ekspertow oraz prowadzgcych, stanowigce
podstawe do przygotowania prezentacji i materiatéw wizualnych — w terminie do 5 dni
przed wydarzeniem.

5.2. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy

5.2.1. Wykonawca zobowigzany jest do biezgcej wspodtpracy z Zamawiajgcym w zakresie
organizacyjnym, w szczegolnosci poprzez dostosowanie programu wydarzenia, materiatow
oraz aranzacji przestrzeni do liczby i profilu uczestnikow.

5.2.2. Wszystkie materialy przygotowane przez Wykonawce wymagajg akceptacji
Zamawiajgcego.

5.2.3. Na uwzglednienie uwag i poprawek zgtoszonych przez Zamawiajgcego Wykonawca ma
maksymalnie 2 dni robocze od dnia ich otrzymania. Zapis dotyczy w szczegdlnosci
opracowania i aktualizaciji:

prezentacji multimedialnych,

materiatéw i projektow graficznych,

koncepciji aranzacji przestrzeni,

scenariusza i agendy wydarzenia,

materiatbw wideo oraz innych elementéw realizowanych w ramach przedmiotu
zamowienia.

5.3. Zasady ogdlne odpowiedzialnosci Wykonawcy

5.3.1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za realizacje wszystkich elementow przedmiotu
zamowienia okreslonych w niniejszym SOPZ, w tym réwniez tych niewymienionych wprost w
niniejszym punkcie, a niezbednych do prawidtowej, kompletnej i zgodnej z wymaganiami
realizacji wydarzenia.
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5.3.2. Zakres odpowiedzialnosci Wykonawcy obejmuje w szczegolnosci wszystkie dziatania
organizacyjne, techniczne, logistyczne i merytoryczne konieczne do realizacji wydarzenia, z
wyjatkiem elementéw wyraznie wskazanych jako zapewniane przez Zamawiajgcego.

6. Wymagania dotyczgce prowadzacych

6.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia udziatu co najmniej dwdch prowadzacych
odpowiedzialnych za przygotowanie oraz prowadzenie wydarzenia, obecnych przez caty czas
jego trwania.

6.2. Zakres obowigzkéw
Do zadan prowadzacych nalezy w szczegdélnosci:

prowadzenie i moderacja przebiegu wydarzenia,

przygotowanie prezentacji i materiatdw wizualnych

prowadzenie Modutu | oraz Modutu |,

prowadzenie czesci networkingowej wydarzenia oraz aktywizowanie uczestnikow w
tej czesci,

wprowadzanie uczestnikdw w tematyke poszczegolinych modutow,

moderowanie dyskusji pomiedzy uczestnikami i ekspertami,

zapewnienie spojnosci merytorycznej i organizacyjnej wydarzenia,

wspétpraca z Zamawiajgcym przy przygotowaniu scenariusza wydarzenia oraz
materiatow prezentacyjnych.

6.3. Wymagania wobec prowadzgcych
Kazdy z prowadzgcych musi posiadac:

e doswiadczenie w prowadzeniu wydarzen o charakterze konferencyjnym,
warsztatowym lub networkingowym,

e doswiadczenie merytoryczne w obszarach zwigzanych z tematykg wydarzenia, w
szczegolnosci branzy eventowej, innowacji, technologii lub dziatalnosci B+R,

e umiejetnos¢ moderowania dyskusji oraz pracy z grupa.

6.4. Procedura akceptac;ji
6.4.1. Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu propozycji
prowadzacych wraz z opisem ich doswiadczenia (np. CV lub rownowazny opis) nie pézniej
niz na 14 dni przed wydarzeniem.
6.4.2. Zamawiajgcy dokonuje akceptacji przedstawionych kandydatur lub zgtasza uwagi.

6.5. Zmiany prowadzgcych
6.5.1. W przypadku braku akceptacji kandydatur Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia nowych propozycji w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.
6.5.2. Zmiana prowadzgcego na etapie realizacji zaméwienia wymaga uprzedniej zgody
Zamawiajgcego.

7. Wymagania dotyczgce aranzacji przestrzeni, scenografii oraz oprawy techniczne;j
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7.1. Wymagania szczegotowe dotyczgce aranzacji - do uwzglednienia w tresci koncepciji
sktadanej wraz z oferta.

7.1.1. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania i realizacji szczegotowej aranzacji
przestrzeni dla wydarzenia ,Event Up Innowacje Camp”, zgodnej z wymogami okreslonymi w
pkt 1.5 SOPZ oraz z uwzglednieniem charakteru wydarzenia, jego programu i specyfiki
obiektu.

7.1.2. Szczegdbtowa aranzacja przestrzeni dla wydarzenia musi obejmowa¢ w szczegdlnosci:

plan zagospodarowania przestrzeni,
rozmieszczenie stref funkcjonalnych,
organizacje ruchu uczestnikéw i obstugi,
zatozenia scenograficzne i techniczne.

7.1.3. Aranzacja przestrzeni musi uwzgledniaé co najmniej nastepujgce strefy funkcjonalne:

strefe sceny,

strefe uczestnikow,

strefe sesji networkingowej,

strefe obstugi technicznej,

strefe kawowg,

przestrzen dla prowadzgcych i ekspertow.

7.1.4. Ostateczna aranzacja przestrzeni podlega akceptacji Zamawiajgcego przed realizacjg
wydarzenia.

7.2. Strefa sceny

7.2.1. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania sceny jako centralnego miejsca
realizacji Modutu | i Modutu 1.

7.2.2. Scena musi by¢ przygotowana w sposdb umozliwiajgcy jednoczesne prowadzenie
rozmowy lub panelu z udziatem od 4 do 5 os6b.

7.2.3. Scena musi posiada¢ minimalne wymiary:
szerokosé: min. 5 m,
gtebokos¢: min. 3 m,
wysokos¢: min. 0,3-0,5 m,
z zastrzezeniem dostosowania wysokosci do warunkow przestrzeni oraz
zapewnienia odpowiedniej widocznosci.

7.2.4. Scena musi by¢:

e stabilna, bezpieczna oraz wykonana z elementéw posiadajgcych wymagane atesty i
certyfikaty,
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e wyposazona w schody umozliwiajgce bezpieczne wejscie i zejscie,

e pokryta jednolitg, estetyczng wyktadzing (preferowany kolor ciemny, np. czarny lub
grafitowy),

e wykonczona w sposoéb spodjny wizualnie z aranzacjg wydarzenia.

7.2.5. Wykonawca zobowigzany jest do takiego zaprojektowania i ustawienia sceny oraz strefy
uczestnikow, aby zapewni¢:

e dobrg widoczno$¢ osob zabierajgcych gtos na scenie z kazdego miejsca
przeznaczonego dla uczestnikéw,
czytelnos¢ prezentowanych materiatéw na ekranie,
brak przestonie¢ (np. przez elementy techniczne, konstrukcyjne lub scenograficzne),
odpowiednie odlegtosci pomiedzy sceng, ekranem a pierwszym rzedem widowni.

7.2.6. Scena musi by¢ zintegrowana z systemem wizualnym (ekranem LED) w sposéb
zapewniajgcy spéjnos¢ odbioru oraz komfort uczestnikéw.

7.2.7. W ramach strefy sceny Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wyposazenia
zgodnego z wymaganiami technicznymi okredlonymi w pkt 7.6 SOPZ, w szczegdlnosci:
ekranu gtdéwnego (zintegrowanego funkcjonalnie ze sceng), miejsc siedzacych dla
prowadzgcych i ekspertéw, stolikbw pomocniczych.

7.3. Strefa uczestnikow

7.3.1. Wykonawca zapewni miejsca siedzgce dla uczestnikow w uktadzie teatralnym w liczbie
min. 25 sztuk na potrzeby realizacji Modutu | i Il, w sposdb gwarantujgcy dobrg widocznos¢
prezentacji oraz niezaktécony odbior wystgpien.

7.4. Strefa sesji networkingowej

7.4.1. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania przestrzeni do realizacji sesji
networkingowej w formie pracy w grupach, w szczegdélnosci z zapewnieniem co najmniej 4
wysp networkingowych, z ktérych kazda obejmuje minimum 2 stoty, wraz z odpowiednig liczbg
miejsc siedzgcych dla 25 uczestnikow.

7.5. Strefa techniczna i zaplecze

7.5.1. Wykonawca zapewni wydzielone miejsce dla obstugi technicznej, umozliwiajgce nadzor
nad przebiegiem wydarzenia, obstuge systemow multimedialnych oraz monitorowanie
transmisji wydarzenia.

7.5.2. Wykonawca zaaranzuje dostepng przestrzen tak, aby spetniata role poczekalni dla
ekspertow przed wystgpieniem; poczekalnia musi by¢ dostepna najpdzniej na 1,5 godziny
przed rozpoczeciem wydarzenia.

7.6. Multimedia, nagtosnienie i o$wietlenie
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7.6.1. System multimedialny, realizacja wizji i rejestracja (Innowacje Camp)
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia kompletnego systemu multimedialnego
umozliwiajgcego realizacje prezentacji oraz rejestracji wydarzenia, obejmujgcego w
szczegolnosci ekran LED, system realizacji wizji oraz kamery.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia rozwigzan rezerwowych (backup) dla
kluczowych elementéw systemow technicznych, w szczegoélnosci w zakresie zasilania,
rejestracji oraz systemow prezentacyjnych.

7.6.2. Ekran LED
Wykonawca zapewni ekran LED spetniajgcy co najmniej nastepujgce wymagania:

technologia: SMD,

pixel pitch: nie wiekszy niz P2,

typ: indoor,

minimalna czestotliwo$¢ odswiezania: 3840 Hz,

powierzchnia: minimum 5-8 m?, w proporcji zblizonej do 16:9,

kompletne okablowanie oraz osprzet zasilajgcy i sygnatowy umozliwiajgcy petng
funkcjonalnos$é,

e konstrukcje montazowg dostosowang do warunkow obiektu.

7.6.3. System realizacji wizji (mikser wideo)
Wykonawca zapewni:

minimum 1 mikser wideo klasy profesjonalnej,

posiadajgcy co najmniej 5 wejs¢ wideo obstugujgcych sygnat 1920x1080p50,
posiadajgcy co najmniej 4 wyjscia AUX z mozliwoscig wysytania miksu lub
wybranego zrédta,

umozliwiajgcy prace na minimum 3 warstwach obrazu,

zapewniajgcy stabilng integracje z systemem kamer oraz ekranem LED

7.6.4. System kamerowy
Wykonawca zapewni:

e minimum 2 kamery w standardzie Full HD/4K, w tym:
o minimum 1 kamera statyczna,
o minimum 1 kamera obstugiwana przez operatora,
e kazda kamera musi:
o posiadac co najmniej jedno wyjscie 3G-SDI obstugujgce sygnat
1920x1080p50,
o umozliwia¢ nagrywanie obrazu w formacie minimum 1920x1080p50, kodek
H.264, kontener MP4, 8-bit.

7.6.5. Monitor podgladowy
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Wykonawca zapewni:

minimum 1 monitor podgladowy dla prowadzgcych/moderatoréw i ekspertow,
przekatna: minimum 43"-55",

mozliwo$¢ ustawienia pod katem (np. na podtodze),

obstuga sygnatu 1920x1080p50,

mozliwo$¢ wyswietlania prezentacji lub notatek.

7.6.6. System rejestracji nagrania
Wykonawca zapewni:
e system umozliwiajgcy rejestracje sygnatu wideo,

e nagranie w jakosci nie nizszej niz 1920x1080p50, kodek H.264, bitrate min. 8 Mb/s,
e mozliwos¢ przyjecia sygnatu z miksera wideo.

7.6.7. Zespot realizacyjny
Wykonawca zapewni co najmniej:

e 1 doswiadczonego realizatora odpowiedzialnego za obstuge systemu wizji,

e 1 operatora kamery,

e dodatkowy personel techniczny w liczbie niezbednej do zapewnienia prawidtowe;j
realizaciji.

7.6.8. Okablowanie i integracja systeméw
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia:

kompletnego okablowania sygnatowego i zasilajgcego,

wszystkich niezbednych urzgdzen i akcesoriéw,

petnej integracji systemow multimedialnych, wizji, kamer, nagtosnienia,
stabilnej i nieprzerwanej pracy wszystkich elementéw infrastruktury.

7.6.9. Zakres systemu nagtosnienia

Wykonawca zapewni profesjonalny system nagtosnienia dostosowany do charakteru
wydarzenia i wielkosci przestrzeni, obejmujgcy co najmnie;j:

e system nagtosnienia klasy profesjonalnej, modutowy, sktadajacy sie z sekcji
subbasowej oraz srodkowo-wysokotonowej, spetniajgcy nastepujgce wymagania:
o sekcja subbasowa: minimum dwa gtosniki o Srednicy nie mniejszej niz 10 cali,
o system aktywny (z wbudowanymi wzmacniaczami),
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o sekcja srodkowo-wysokotonowa: minimum osiem przetwornikow o $rednicy
nie mniejszej niz 3 cale, pracujgcych w konfiguracji liniowej (line array lub
rébwnowaznej),

O moc wzmachiaczy systemu nie mniejsza niz 800 W,

e 4 mikrofony bezprzewodowe pracujgce w pasmie RF (UHF), spetniajgce nastepujace
wymagania:

o zakres czestotliwosci pracy: 476-698 MHz (z mozliwoscig dostosowania do
obowigzujgcych przepisoéw lokalnych),
cyfrowa transmisja sygnatu audio z kodowaniem sygnatu,
kapsuta dynamiczna o charakterystyce superkardioidalnej
(superkierunkowej),

o system mikrofonowy wyposazony w anteny kierunkowe,

o w przypadku zastosowania wielu odbiornikbw — zapewnienie dystrybucji
sygnatu antenowego (splitter antenowy lub réwnowazne rozwigzanie),

e 2 mikrofony nagtowne, spetniajgce nastepujgce wymagania:

o miniaturowe mikrofony pojemnosciowe o charakterystyce kierunkowej lub
superkardioidalnej,

o konstrukcja nagtowna zakfadana na dwoje uszu (dual-ear), zapewniajgca
stabilnos¢ i komfort uzytkowania,
kolor cielisty (bezowy),
kazdy mikrofon pracujgcy w osobnym, dedykowanym kanale
bezprzewodowym zgodnym z wymaganiami okreslonymi dla mikrofonow
bezprzewodowych recznych,

e dwie niezalezne cyfrowe konsolety audio (FOH — frontowa oraz MON — monitorowa),
spetniajgce nastepujgce wymagania:

o kazda konsoleta: minimum 16 kanatow wejsciowych,

o kazda konsoleta: minimum 16 ttumikow (faderéw) na powierzchni sterujace;j,

o kazda konsoleta: mozliwos¢ tworzenia i obstugi minimum 16 niezaleznych
miksow,

o wyposazenie w funkcje automiksera (automatycznego miksowania

mikrofondéw),

wbudowane procesory DSP (w tym korekcja EQ, kompresja, bramkowanie),

mozliwos¢ zapisu i przywotywania scen oraz presetow,

interfejs cyfrowy umozliwiajgcy transmisje audio w standardzie Dante,

zapewnienie splitu mikrofonowego pomiedzy konsoletami FOH i MON w

postaci analogowej lub cyfrowej (w standardzie producenta systemu),

e system odstuchu scenicznego dla prowadzgcych/moderatoréw i ekspertow,
spetniajgcy nastepujgce wymagania:

o 4 aktywne monitory odstuchowe o kompaktowej konstrukcji, umozliwiajgce;j
ustawienie pod kgtem na scenie,
kazdy monitor wyposazony w gtosnik o Srednicy nie mniejszej niz 12 cali,
moc wzmacniacza kazdego monitora nie mniejsza niz 400 W,

o 2 systemy odstuchu osobistego (IEM) pracujgce w pasmie radiowym (RF),

o O O O
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o kazdy system IEM wyposazony w odbiornik osobisty oraz douszne stuchawki
zamkniete o konstrukcji miniaturowej,
e niezbedne okablowanie, statywy, odbiorniki, nadajniki oraz pozostate elementy
techniczne wymagane do prawidtowej realizacji wydarzenia,
e mozliwos¢ odtwarzania materiatéw multimedialnych z dzwiekiem oraz wigczenia ich
do systemu nagtosnienia,
e obstuge realizatora dzwieku odpowiedzialnego za prawidtowy przebieg realizacji
audio w trakcie catego wydarzenia.

7.6.10. Wymagania jakosciowe systemu nagtosnienia
System nagtosnienia musi zapewniac:

rownomierne pokrycie dzwiekiem catej przestrzeni wydarzenia,

wysokg jakos¢ i czytelno$¢ mowy,

brak pogtosu, sprzezenh, zaktdcen i opdznien,

mozliwos¢ ptynnego przetgczania zrédet dzwieku pomiedzy wystgpieniami,
materiatami multimedialnymi i oprawg muzyczna,

e dostosowanie poziomu natezenia dzwieku do charakteru poszczegolnych czesci
wydarzenia.

7.6.11. Systemy bezprzewodowe

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia stabilnej pracy systemow bezprzewodowych.
System musi:

zapewniac stabilny zasieg pracy mikrofonéw w catej przestrzeni wydarzenia,
obejmowac odpowiednig dystrybucje sygnatu RF, w tym anteny kierunkowe lub
rébwnowazne rozwigzania,

e eliminowac zaktdcenia i interferencje.

7.6.12. Materiaty multimedialne i oprawa muzyczna

Wykonawca zapewni mozliwos¢ odtwarzania materiatdw multimedialnych z dzwigkiem oraz
oprawe muzyczng wydarzenia w trakcie przerw pomiedzy modutami, w formie muzyki tta
dostosowanej do charakteru wydarzenia. Wykonawca odpowiada za dobdr, przygotowanie i
legalne wykorzystanie materiatu muzycznego, w tym za uzyskanie wszelkich niezbednych
zgdd, licencji lub uprawnien, jesli sg wymagane przepisami prawa.

7.6.13. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia profesjonalnego systemu
osSwietleniowego dostosowanego do charakteru wydarzenia, wymagan realizacji wideo oraz
warunkéw przestrzeni, obejmujgcego co najmniej:

Urzadzenia typu wash — o$wietlenie sceniczne (precyzyjne):
e minimum 4 reflektoréw automatycznych typu wash, przeznaczonych do oswietlenia
sceny i 0s6b wystepujgcych,
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e 0 parametrach nie gorszych niz:

zrodfo Swiatta: diody LED typu multichip (min. 37 x 15 W RGBW),
zakres zoomu: min. 4°-60°,

system mieszania koloréw: RGBW lub réwnowazny (8- lub 16-bitowy),
mozliwo$¢ podziatu na strefy (np. pierscienie LED) z niezalezng kontrolg
koloru.

| N\ MALOPOLSKA

o O O O

Urzadzenia typu wash / beam — o$wietlenie wypetniajgce i efektowe:
e minimum 4 reflektorow automatycznych typu wash lub wash/beam,
e 0 parametrach nie gorszych niz:
zrodio swiatta: LED RGBW,
moc pojedynczego zrodia: min. 15 W,
liczba zrédet LED: min. 19,
mozliwo$¢ indywidualnego sterowania pikselami (pixel mapping),
mozliwo$¢ uzyskania efektéw dynamicznych (np. tarcza efektowa lub
rozwigzania réwnowazne),
o tryby pracy: co najmniej wash, beam oraz efektowy.

o O O O O

Oswietlenie uzupetniajgce (LED PAR):
e minimum 8 urzgdzen typu LED PAR lub rownowaznych opraw LED,
e 0 parametrach nie gorszych niz:
zrédio swiatta: diody LED min. 10 W,
spektrum koloréw: minimum RGBWA lub réwnowazne,
bezszumowa praca,
stopien ochrony: minimum IP65.

o

o O O

System sterowania oswietleniem:
e minimum 1 profesjonalna konsoleta o$wietleniowa,

Konstrukcja i montaz:
e konstrukcje montazowg (kratownice, statywy lub rozwigzania rownowazne)
dostosowang do warunkow obiektu,
e kompletne okablowanie oraz systemy dystrybucji sygnatu i zasilania.

Obstuga techniczna:
e obecnosc realizatora o$wietlenia odpowiedzialnego za przygotowanie, konfiguracje
oraz obstuge systemu przez caty czas trwania wydarzenia.

7.6.14. Oswietlenie musi w szczegodlnosci:
e prawidlowg ekspozycje ekspertdw i prowadzacych/moderatorbw na scenie,

umozliwiajgcg uzyskanie wysokiej jakosci obrazu w nagraniu,
e eliminacje cieni, przeswietlen oraz nieréwnomiernego doswietlenia sceny,
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e brak znieksztalcen kolorystycznych, w szczegdlnosci materiatdw graficznych,
prezentacji oraz identyfikacji wizualnej,
kompatybilnos¢ z parametrami kamer oraz brak efektu migotania,
mozliwo$¢ dostosowania natezenia i charakteru swiatta do poszczegdlinych czesci
wydarzenia,
e komfort odbioru zaréwno dla uczestnikéw stacjonarnych.

7.6.15. Wykonawca zobowigzany jest do takiego zaprojektowania i ustawienia oswietlenia,
aby taczyto funkcje techniczng z funkcjg estetyczng, tworzgc spojng i profesjonalng oprawe
wydarzenia.

7.7. Koordynacja i zespét techniczny

7.7.1. Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia koordynatora wydarzenia (event
managera), odpowiedzialnego za kompleksowg koordynacje organizacyjng i logistyczng
realizacji zaméwienia.

7.7.2. Do zadan koordynatora nalezy w szczegdlnosSci:

e biezgca wspotpraca i komunikacja z Zamawiajgcym na etapie przygotowania oraz
realizacji wydarzenia,
nadzor nad przygotowaniem i realizacjg harmonogramu wydarzenia,
koordynacja pracy wszystkich zespotow zaangazowanych w realizacje wydarzenia, w
szczegolnosci zespotu technicznego, obstugi obiektu oraz ustug towarzyszacych,

e nadzor nad zgodnoscig realizacji wydarzenia z zatozeniami SOPZ oraz ustaleniami z
Zamawiajgcym,

e biezgce reagowanie na sytuacje nieprzewidziane oraz zapewnienie ciggtosci realizacji
wydarzenia,

e obecnos¢ na miejscu realizacji wydarzenia przez caly czas jego trwania, w tym
podczas montazu i demontazu.

7.7.3. Koordynator musi posiada¢ doswiadczenie w organizacji wydarzehh o charakterze
konferencyjnym, warsztatowym lub networkingowym.

7.7.4. Wykonawca zobowigzany jest do wskazania koordynatora wydarzenia wraz z danymi
kontaktowymi przed rozpoczeciem realizacji zamowienia.

7.7.5. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia profesjonalnego zespotu technicznego,
odpowiedzialnego za kompleksowg, sprawng i niezaktdcong realizacje wydarzenia

7.7.6. Wszystkie osoby wchodzgce w skfad zespotu technicznego muszg posiadac
doswiadczenie i kwalifikacje odpowiednie do powierzonych im zadan, gwarantujgce realizacje
wydarzenia na wysokim poziomie technicznym i organizacyjnym.

7.7.7. Niedopuszczalne jest tgczenie przez jedng osobe kilku kluczowych funkgiji
technicznych, w szczegdlnosci w zakresie realizacji dzwigeku, obrazu oraz oswietlenia, jezeli
mogtoby to mie¢ wptyw na jakosc, ciggtosc lub bezpieczenstwo realizacji wydarzenia.
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7.7.8. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia ciggtej obecnosci zespotu technicznego
przez caty okres realizacji zamowienia, w szczegolnosci podczas montazu, prob
technicznych, realizacji wydarzenia oraz demontazu, z zapewnieniem biezgcej gotowosci do
reagowania na ewentualne problemy techniczne.

7.7.9. Po zakonhczeniu wydarzenia Wykonawca zobowigzany jest do demontazu wszystkich
elementéw infrastruktury, usuniecia wprowadzonych elementéw wyposazenia oraz
przywrdcenia przestrzeni do stanu pierwotnego.

8. Rejestracja i opracowanie materiatéw wideo

8.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia kompleksowej rejestracji audio-wideo
catoéci wydarzenia.

8.2. Rejestracja musi by¢ realizowana w sposob profesjonalny, przy wykorzystaniu sprzetu
zapewniajgcego wysoka jakos¢ obrazu i dzwigku (minimum Full HD), w formule
wielokamerowej (co najmniej 2 kamery, w tym min. 1 kamera statyczna oraz min. 1 kamera
obstugiwana przez operatora).

8.3. Wykonawca udostepni nagranie obejmujgcg catos¢ wydarzenia na platformie wskazanej
przez Zamawiajgcego (YouTube lub Facebook lub inny wskazane przez Zamawiajgcego
miejsce), o charakterze publicznym.

8.4. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji montazu i postprodukcji materiatu wideo,
obejmujgcych w szczegdlnosci:

e selekcje i uporzagdkowanie materiatu,

e montaz spojny narracyjnie,

e korekcje kolorystyczng i obrobke dzwieku,

e dodanie elementow graficznych i dostosowanie do identyfikacji wizualnej projektu.
8.5. Finalny materiat obejmuje cato$¢ wydarzenia, przy czym sesja networkingowa
rejestrowana jest w formie przebitek.

8.6. W ramach zamoéwienia Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu:
e petny zapis wydarzenia,
e materiat w formacie umozliwiajgcym publikacje online,
e materiat podzielony na czesci — na zgdanie Zamawiajgcego.

Materialy zostang przekazane w terminie do 7 dni od dnia realizacji wydarzenia.

8.7. Materiaty muszg by¢ przygotowane w sposdb umozliwiajgcy ich dalsze udostepnianie
online. Na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca zapewni dodatkowe elementy postprodukdii,
w szczegolnosci skrocone materiaty promocyjne.

Poland. % /W
Business FOI'WGI'CI ' HERITAGE Business in Matopolska



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

el | N\ MALOPOLSKA

8.8. Materialy wideo podlegajg akceptacji Zamawiajgcego przed ich ostatecznym
przekazaniem.

9. Wymagania dotyczgce oprawy graficznej i materiatow wizualnych

9.1. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i zastosowania spojnej oprawy graficznej
wydarzenia, zgodnej z jego charakterem oraz celami komunikacyjnymi.

9.2. Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy Brandbook stanowigcy podstawe identyfikaciji
wizualnej wydarzenia.

9.3. Wszystkie materialy graficzne przygotowywane przez Wykonawce muszg zawieraé
obowigzkowe oznaczenia projektowe zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi.

9.4. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania prezentacji multimedialnych na potrzeby
wydarzenia na podstawie materiatdw merytorycznych przekazanych przez Zamawiajgcego,
prowadzgcych oraz ekspertow.

9.5. Wszystkie materiaty muszg zostac:

e dostosowane do identyfikacji wizualnej,
e przygotowane w sposob spdjny, estetyczny i czytelny,
e dostosowane technicznie do systemow wyswietlania.

9.6. Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu projektow materiatéw
graficznych do akceptacji przed ich wykorzystaniem.

10. Wymagania dotyczace strefy kawowej (catering)

10.1. Zakres i forma
10.1.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia ciggtej przerwy kawowej dla
uczestnikow wydarzenia (min. 25 oséb), dostepnej przez caty czas jego trwania.

10.2. Zakres przerwy kawowej
10.2.1. W ramach przerwy kawowej Wykonawca zapewni co najmniej:

kawe (serwis ciggty, bez limitu),
herbate (min. 3 rodzaje, bez limitu),
wode (gazowang i niegazowang, bez limitu),
SoKi (serwis ciggty, bez limitu),
przekaski stodkie i wytrawne, w tym:
o minimum 3 rodzaje przekgsek, przy czym minimalna ilos¢ dla kazdej kategorii
wynosi 4-5 szt./os., w tym:
m  min. 1 forma stodka (np. ciastka, mini desery),
= min. 1 forma wytrawna (np. finger food, mini kanapki),
m  min. 1 forma stodkich wypiekéw suchych (np. ciastka kruche,
ciasteczka owsiane lub réwnowazne),
e Swieze owoce — min. 150 g/os.
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10.3. Wymagania jakosciowe [ organizacyjne
10.3.1. Wszystkie produkty muszg byé swieze, wysokiej jakosci oraz estetycznie podane.
10.3.2. Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego uzupetniania bufetu przez caly czas
trwania wydarzenia.
10.3.3. Strefa kawowa musi by¢ przygotowana w sposdb umozliwiajgcy swobodny dostep
uczestnikow oraz niezakiécajgcy przebiegu czesci merytorycznej wydarzenia.

10.4. Obstuga i organizacja
10.4.1. Strefa kawowa musi by¢ obstugiwana przez co najmniej 2 osoby przez caly czas
trwania wydarzenia.

10.4.2. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania czystosci w strefie kawowej przez caty
czas trwania wydarzenia oraz jej demontazu po jego zakonczeniu.

10.5. Wymagania dodatkowe
10.5.1. Zamawiajgcy nie dopuszcza stosowania jednorazowej zastawy stotowej ani naczyn i
sztucécodw wykonanych z plastiku lub papieru.

10.5.2. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu propozycje menu do akceptacji w terminie
do 7 dni przed wydarzeniem.

11. Organizacja, logistyka i dostepno$¢ wydarzenia

11.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia sprawnej organizacji wydarzenia, w
szczegolnosci:

e koordynacji organizacyjnej i logistycznej,
e przygotowania materiatow dla uczestnikow,
e Dbiezgcej wspdtpracy z Zamawiajgcym.

11.2. Obstuga recepcji i rejestracji uczestnikdbw w dniu wydarzenia pozostaje po stronie
Zamawiajgcego.

11.3. Wydarzenie musi by¢ realizowane z uwzglednieniem zasad dostepnosci, w
szczegolnosci poprzez organizacje wydarzenia w sposéb umozliwiajgcy udziat osob z réznymi
potrzebami.

11.4. Dostepnosc¢ architektoniczna obiektu zapewniana jest przez Zamawiajgcego.

11.5. Wykonawca zobowigzany jest do dostosowania organizacji wydarzenia, w zakresie
pozostajgcym w przedmiocie zaméwienia, do potrzeb oséb z ograniczong mobilnoscig oraz
innych szczegolnych potrzeb uczestnikow, w szczegdlnosci poprzez odpowiednig organizacje
przestrzeni, komunikacji oraz przebiegu wydarzenia.
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12. Charakterystyka wydarzenia

12.1. ,Event Up Showroom” jest wydarzeniem o charakterze targowo-konferencyjnym i
promocyjnym, wspierajgcym rozwoj matopolskich MSP z branzy eventowej poprzez
prezentacje ich oferty, budowanie relacji biznesowych oraz wzmacnianie konkurencyjnosci na
rynku krajowym i miedzynarodowym.

12.2. Wydarzenie wpisuje sie w cele programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021—
2027 oraz regionalng inteligentng specjalizacje w obszarze przemystow kreatywnych i czasu
wolnego, wspierajgc internacjonalizacje gospodarki regionu.

12.3. Celem wydarzenia jest stworzenie profesjonalnej przestrzeni prezentacji ofert MSP,
umozliwiajgcej w szczegdlnosci:

e prezentacje ustug i produktéow na stoiskach wystawienniczych,

e bezposredni kontakt z klientami, inwestorami i partnerami biznesowymi,

e budowanie rozpoznawalno$ci i wizerunku przedsiebiorstw,

e wymiane wiedzy na temat trendow i technologii w branzy eventowe;.

12.4. Wydarzenie fgczy funkcje showroomu, przestrzeni wystawienniczej oraz forum
dyskusyjnego, umozliwiajgcego prezentacje ofert oraz udziat w panelach eksperckich.

12.5. Wydarzenie skierowane jest do przedstawicieli MSP z branzy eventowej oraz odbiorcéw
ich ustug, w szczegodlnosci inwestoréw, organizatorow wydarzen, firm technologicznych,
instytucji publicznych i partnerow biznesowych.

12.6. Zaktada sie udziat ok. 150 uczestnikdw w formule stacjonarne;.

12.7. Wydarzenie realizowane bedzie w formule hybrydowej (udziat stacjonarny oraz
transmisja online paneli i wystgpien), przy czym Wykonawca zobowigzany jest do
zapewnienia odpowiednich rozwigzan technicznych i organizacyjnych.

12.8. Wydarzenie powinno by¢ realizowane zgodnie ze standardami profesjonalnych
wydarzen  targowo-konferencyjnych, z  uwzglednieniem jego promocyjnego i
miedzynarodowego charakteru.

13. Przedmiot zamdéwienia

13.1. Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa organizacja i realizacja wydarzenia pn.
.Event Up Showroom”, przeprowadzanego w dniu 24 czerwca 2026 r.

13.2. Zakres zamowienia obejmuje w szczegodlnosci:

e zapewnienie prowadzgcego/moderatora wydarzenia,
e zapewnienie 6 ekspertow (po 2 ekspertéw do kazdego z 3 paneli dyskusyjnych),
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przygotowanie aranzacji przestrzeni i realizacji strefy wystawienniczej MSP,
zapewnienie infrastruktury technicznej, scenograficznej i multimedialnej oraz
kompleksowej obstugi technicznej (montaz, realizacja, demontaz),

realizacje nagrania wydarzenia, transmisji online oraz przygotowanie i przekazanie
materiatow wideo,

przygotowanie materiatdw prezentacyjnych, graficznych i oprawy wizualnej zgodnie z
wytycznymi Zamawiajgcego,

zapewnienie cateringu dla uczestnikow wydarzenia,

zapewnienie koordynacji organizacyjnej i logistycznej wydarzenia.

13.3. Zamowienie realizowane jest w celu wsparcia promocji MSP z branzy eventowe;,
budowania relacji biznesowych oraz internacjonalizacji sektora eventowego w Matopolsce.

13.4. Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowej realizacji zamdwienia, zapewniajgcej
spéjnos¢ wszystkich elementéw organizacyjnych, technicznych, wizualnych i merytorycznych
wydarzenia, zgodnie z niniejszym SOPZ.

14. Termin, harmonogram, program oraz czas trwania wydarzenia

14.1. Termin realizac;ji

14.1.1. Wydarzenie zostanie zrealizowane w dniu 24 czerwca 2026 r.

14.1.2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany terminu i harmonogramu z przyczyn
organizacyjnych lub niezaleznych od Zamawiajgcego, po uprzednim uzgodnieniu nowego
terminu z Wykonawca, przy zachowaniu zakresu zaméwienia.

14.2. Ramowy harmonogram dnia

14.2.1. Orientacyjny harmonogram wydarzenia:

préby - od godz. 12:00 do 14:00

rejestracja uczestnikéw — od godz. 14:00 - 15:00
rozpoczecie programu — godz. 15:00,
zakonczenie programu — godz. 20:00.

14.3. Struktura programu

14.3.1. Program wydarzenia obejmuje w szczegdlnosci:

cze$é targows i prezentacje stoisk MSP,

wystgpienia sceniczne i prezentacje MSP,

3 panele dyskusyjne,

prezentacje materiatow wideo i multimedialnych pomiedzy elementami programu,
korzystanie przez uczestnikow ze strefy cateringowe;j.

14.4. Panele dyskusyjne
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14.4.1. Panele realizowane sg w formule moderowanej, z  udziatem
prowadzgcego/moderatora oraz 2 ekspertéw.

14.4.2. Panel | — Giganci branzy eventowej: Jak dziala¢é na duzych rynkach UE
Panel poswiecony specyfice najwiekszych rynkéw eventowych w UE, takich jak Niemcy,
Francja czy Wiochy oraz mozliwosciach wspodtpracy z lokalnymi partnerami, wymaganiach
klientow oraz trendach technologicznych  dominujgcych na tych  rynkach.
Czas trwania: ok. 30—45 minut.

14.4.3. Panel Il — Mate rynki, wielkie mozliwosci: rozwéj dziatalno$ci na mniejszych rynkach
UE

Panel dotyczacy specyfiki mniejszych rynkow UE (m.in. kraje baltyckie, Portugalia) oraz
strateqii wejscia i budowania relacji biznesowych.

Czas trwania: ok. 30—45 minut.

1444. Panel Il — Rynki wschodzgce w UE: szanse i wyzwania
Panel dotyczacy rynkéw Europy Srodkowo-Wschodniej (m.in. Polska, Rumunia, Wegry), ich
potencjatu oraz wyzwan rynkowych.

Czas trwania: ok. 30—45 minut.

14.4.5. Panele majg charakter interaktywny i obejmujg sesje Q&A z udziatem uczestnikdw.

14.5. Organizacja przebiegu programu

14.5.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia ptynnej realizacji programu wydarzenia,
w szczegolnosci poprzez uwzglednienie czasu na:

przejscia organizacyjne pomiedzy elementami programu,
prezentacje MSP,

emisje materiatdw multimedialnych,

korzystanie ze strefy cateringowej,

dziatania techniczne i porzgdkowe.

14.6. Elementy dodatkowe programu

14.6.1. W przerwach pomiedzy panelami Zamawiajgcy przewiduje realizacje krotkich wejsé
transmisyjnych ze strefy wystawienniczej, z wykorzystaniem mobilnej kamery i
prowadzgcego/moderatora odwiedzajgcego stoiska.

14.7. Agenda szczegotowa
14.7.1. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania szczegdtowej agendy godzinowej
wydarzenia i przedstawienia jej Zamawiajgcemu do akceptacji nie pézniej niz na 14 dni przed

wydarzeniem.

15. Zakres odpowiedzialnosci Zamawiajgcego i Wykonawcy
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15.1.1. Zamawiajgcy zapewnia:

miejsce realizacji wydarzenia,

uczestnikow wydarzenia,

przedstawicieli MSP prezentujgcych oferte na stoiskach wystawienniczych,
konto lub kanat na platformie YouTube lub Facebook do transmisji online,
Brandbook projektu, logotypy oraz wytyczne identyfikacji wizualnej,
dokumentacje przestrzeni wydarzenia,

obstuge recepciji i rejestracji uczestnikéw.

15.1.2. Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy:

brandbook identyfikacji wizualnej oraz logotypy,

scenariusz lub zatozenia programowe — do 7 dni przed wydarzeniem,

materiaty do stoisk wystawienniczych, w szczegdlnosci nazwy firm, logotypy i tresci —
do 7 dni przed wydarzeniem.

15.2. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy

15.2.1. Wykonawca zobowigzany jest do biezgcej wspotpracy z Zamawiajgcym oraz
dostosowania organizacji wydarzenia, w tym programu, materiatéw i aranzacji przestrzeni, do
liczby i profilu uczestnikow.

15.2.2. Materialy merytoryczne (tresci wystgpien, dane, zakres prezentacji) zapewniajg
prowadzgcy/moderatorzy oraz eksperci. Wykonawca odpowiada za ich opracowanie
graficzne, sktad, ujednolicenie oraz dostosowanie do identyfikacji wizualnej projektu i
parametrow technicznych systemoéw prezentacyjnych

15.2.3 Wykonawca odpowiada za przygotowanie i aranzacje recepcji wydarzenia, przy czym
obstuga osobowa recepcji i rejestracji uczestnikéw pozostaje po stronie Zamawiajgcego.

15.2.4. Wszystkie materiaty przygotowane przez Wykonawce wymagajg akceptacji
Zamawiajgcego.

15.2.5. Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia uwag Zamawiajgcego w terminie
maksymalnie 2 dni roboczych od ich otrzymania, w szczegoInosci w odniesieniu do:

prezentacji multimedialnych,

materiatéw i projektow graficznych,

koncepciji aranzacji przestrzeni,

scenariusza i agendy wydarzenia,

materiatdbw wideo oraz innych elementow realizowanych w ramach zamowienia.

15.3. Zasady ogolne odpowiedzialnosci Wykonawcy
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15.3.1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za realizacje wszystkich elementéw przedmiotu
zamowienia okreslonych w niniejszym SOPZ, w tym réwniez tych niewymienionych wprost w
niniejszym punkcie, a niezbednych do prawidtowej, kompletnej i zgodnej z wymaganiami
realizacji wydarzenia.

15.3.2. Zakres odpowiedzialnosci Wykonawcy obejmuje w szczegdlnosci wszystkie dziatania
organizacyjne, techniczne, logistyczne i merytoryczne, z wyjagtkiem elementéw wyraznie
wskazanych jako zapewniane przez Zamawiajgcego.

16. Wymagania dotyczgce prowadzgcego/moderatora i ekspertow
16.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia:

e 1 prowadzgcego/moderatora wydarzenia,
e 6 ekspertow — po 2 ekspertow do kazdego z 3 paneli dyskusyjnych.

Kazdy ekspert moze bra¢ udziat wytgcznie w jednym panelu.

16.2. Zakres obowigzkow prowadzgcego/moderatora
Do zadan prowadzgcego/moderatora nalezy w szczegoélnosci:

e prowadzenie i moderacja przebiegu wydarzenia oraz paneli dyskusyjnych,

e wprowadzanie uczestnikow w tematyke poszczegolnych czesci wydarzenia,

e moderowanie dyskusji oraz prowadzenie sesji Q&A,

e zapewnienie spdjnosci merytorycznej i organizacyjnej czesci scenicznej wydarzenia.
16.3. Wymagania wobec ekspertow

16.3.1. Kazdy z ekspertow musi posiada¢ doswiadczenie odpowiadajgce tematyce panelu, w
szczegolnosci w obszarze rozwoju rynkow eventowych, internacjonalizacji dziatalnosci lub
wspotpracy miedzynarodowe;j.

16.3.2. Wykonawca zobowigzany jest do przypisania ekspertéw do poszczegdlnych paneli
zgodnie z ich kompetencjami.

16.4. Przygotowanie [ wspotpraca
16.4.1. Prowadzacy/moderator oraz eksperci zobowigzani sg do wspotpracy z Wykonawcg i
Zamawiajgcym w zakresie przygotowania programu i przebiegu paneli dyskusyjnych.

16.5. Procedura akceptagji
16.5.1. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu propozycje prowadzgcego/moderatora i
ekspertow wraz z opisem ich doswiadczenia (np. CV lub rbwnowazny opis) nie pdzniej niz na
14 dni przed wydarzeniem.
16.5.2. Zamawiajgcy dokonuje akceptacji kandydatur lub zgtasza uwagi.

16.6. Zmiany
16.6.1. W przypadku braku akceptacji kandydatur Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia nowych propozycji w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.
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16.6.2. Zmiana prowadzgcego/moderatora lub eksperta na etapie realizacji zamdwienia
wymaga uprzedniej zgody Zamawiajgcego.

17. Wymagania dotyczgce aranzacji przestrzeni, scenografii oraz oprawy technicznej

17.1. Wymagania szczegétowe dotyczgce aranzacji - do uwzglednienia w tresci koncepcji
sktadanej wraz z oferta.

17.1.1.

Wykonawca zobowigzany jest do opracowania i realizacji szczegbétowej aranzacji

przestrzeni dla wydarzenia ,Event Up Showroom”, zgodnej z wymogami okreslonymi w pkt
1.5 SOPZ oraz z uwzglednieniem charakteru wydarzenia, jego programu i specyfiki obiektu.

17.1.2.

Szczegbtowa aranzacja przestrzeni dla wydarzenia musi obejmowaé w szczegoélnosci:

plan zagospodarowania przestrzeni,
rozmieszczenie stref funkcjonalnych, w tym strefy sceny, uczestnikéw, stoisk
wystawienniczych, cateringu i obstugi technicznej,
organizacje ruchu uczestnikow oraz dostepnosci stoisk,
zalozenia scenograficzne i techniczne.

17.1.3. Aranzacja przestrzeni musi zapewniaé w szczegoélnosci:
e czytelng i funkcjonalng ekspozycje stoisk wystawienniczych,
e swobodny przeptyw uczestnikéw pomiedzy strefami,
e brak kolizji funkcjonalnych, technicznych i komunikacyjnych,
e odpowiednig widocznos¢ i dostepnosc czesci scenicznej,
e spojnosé wizualng i estetyczng przestrzeni.
17.1.4. Koncepcja aranzacji musi uwzgledniaé¢ co najmniej nastepujgce strefy funkcjonalne:
e strefe sceny,
e strefe uczestnikow,
e strefe stoisk wystawienniczych,
e strefe obstugi technicznej,
e strefe cateringowa,
e recepcje
e przestrzen dla prowadzgcego/moderatora i ekspertow.
17.1.5. Ostateczna aranzacja przestrzeni podlega akceptacji Zamawiajgcego przed realizacjg
wydarzenia.

17.2. Strefa uczestnikow

17.2.1.

Wykonawca zapewni miejsca siedzgce dla uczestnikbw w uktadzie teatralnym w

liczbie co najmniej 150.

17.3. Strefa sceny
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17.3.1.1. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania sceny o minimalnych wymiarach:

e szerokos$é: 10 m,
e gtebokos$c: 6 m,
e wysokosé: 0,6 m.

17.3.1.2. Dodatkowo scena musi obejmowac:

e dwa podesty o wymiarach 3 m x 2 m (wys. 0,5 m),
e jeden podest o wymiarach 2 m x 2 m (wys. 0,3 m).

17.3.2. Wymagania techniczne i wykohczenie
17.3.2.1. Scena musi byc¢:

e stabilna, bezpieczna oraz wykonana z elementéw posiadajgcych wymagane atesty i
certyfikaty, zgodnie z przepisami BHP i ppoz.,

wyposazona w schody umozliwiajgce bezpieczne wejscie i zejscie,

pokryta czarng wyktadzing zabezpieczong na etapie montazu,

estetycznie wykonczona, przy czym krawedzie muszg by¢ wykonczone czarnymi
kantowkami lub réwnowaznymi elementami,

obudowana po bokach i na schodach ptytg typu HIPS (min. 5 mm, kolor czarny).

17.3.2.2. Konstrukcja sceny musi uwzglednia¢ system montazu ptyt wykonczeniowych
zapewniajgcy trwatos¢ i bezpieczenstwo.

17.3.2.3. Transport, montaz i demontaz sceny lezg po stronie Wykonawcy.
17.3.3. Wyposazenie sceny

17.3.3.1. Scena musi by¢é wyposazona w elementy niezbedne do realizacji paneli
dyskusyjnych, w szczegdlnosci:

e miejsca siedzgce dla prowadzgcego/moderatora i ekspertow (min. 3—4 osoby
jednoczesnie), w postaci foteli lub krzeset o podwyzszonym standardzie,
e stoliki pomocnicze.

17.3.3.2. Wyposazenie musi by¢ spojne wizualnie z aranzacjg wydarzenia, nowoczesne i
estetyczne.

17.4. Strefa wystawiennicza MSP
17.4.1. Zakres i parametry stoisk

17.4.1.1. Wykonawca zobowigzany jest do zaprojektowania i wykonania strefy
wystawienniczej obejmujgcej do 25 stoisk wystaw. Zamoéwieniem podstawowym objete jest
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wykonanie 18 stanowisk. W zwigzku z faktem ciggtej rekrutacji uczestnikéw, liczba ta moze
by¢ zwiekszona do max. 25 - wykonanie 7 stanowisk ponad 18 sztuk objete jest prawem opcji
opisanym w zaproszeniu. Wykonawca powinien zaplanowaé przestrzen jako majgca zmiesci¢
maksymalng liczbe stoisk, tj. 25, w razie skorzystania z prawa opcji i takg liczbe uwzgledni¢
w koncepdiji.

17.4.1.2. Kazde stoisko musi mie¢ powierzchnie minimum 8—10 m?2,
17.4.2. Standard wykonania

Stoiska muszg by¢ wykonane jako zabudowa indywidualna (scenograficzna), z materiatow o
podwyzszonej jakosci, trwatych i estetycznych, zapewniajgcych czytelng i uporzgdkowana
ekspozycje. Zamawiajgcy nie dopuszcza stosowania systemowych rozwigzan targowych, w
szczegolnosci systemdéw modutowych typu Octanorm, Maxima lub rownowaznych.17.4.3.
Organizacja przestrzeni

17.4.3.1. Stoiska powinny byc¢ zlokalizowane w jednej spojnej strefie wystawiennicze;.

17.4.3.2. Dopuszcza sie ich rozmieszczenie w kilku przestrzeniach pod warunkiem
zapewnienia:

czytelnego i spojnego oznakowania,
réwnorzednej dostepnosci dla uczestnikéw,
zachowania spojnosci funkcjonalnej i komunikacyjnej wydarzenia.

17.4.4. Wyposazenie stoisk
17.4.4.1. Kazde stoisko musi obejmowac co najmnie;j:

zabudowe Scian umozliwiajgcg ekspozycje tresci graficznych,
wykonanie i montaz grafik zgodnych z brandbookiem projektu,
oznaczenie nazwy firmy zgodnie z zasadami finansowania projektu,
stét oraz minimum 4 miejsca siedzace,

dostep do zasilania (min. 4 gniazda 230V),

oswietlenie punktowe,

elementy uzupetniajgce (kosz, wieszak).

17.4.5. Wymagania jakosciowe
17.4.5.1. Wszystkie elementy stoisk muszg by¢:

nowe lub w bardzo dobrym stanie technicznym,

estetyczne i wolne od Sladéw uzytkowania,

spojne wizualnie z aranzacjg wydarzenia,

wykonane z materiatdw zapewniajgcych trwatos¢ i bezpieczehstwo uzytkowania.

17.4.6. Instalacje i infrastruktura techniczna
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17.4.6.1. Wykonawca odpowiada za doprowadzenie zasilania do kazdego stoiska, wykonanie
instalacji elektrycznej oraz zapewnienie jej bezpieczenstwa przez wykwalifikowany personel.

17.4.7. Obstuga techniczna

17.4.7.1. Wykonawca zapewnia biezgca obstuge i serwis techniczny stoisk przez caty czas
trwania wydarzenia, w szczegolnosci w zakresie:

nadzoru nad instalacjg i wyposazeniem,
usuwania usterek,

wsparcia wystawcow,

zapewnienia ciggtosci funkcjonowania stoisk.

17.5. Scenografia, branding i oprawa wizualna przestrzeni
17.5.1. Scenografia i branding przestrzeni

17.5.1.1. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania spdjnej aranzacji scenograficzne;j i
oprawy wizualnej wydarzenia, obejmujgcej co najmniej:

e wydruki wielkoformatowe na materiale o tgcznej powierzchni ok. 100 m? wraz z
konstrukcjami,

e branding w formie naklejek (np. na schody, szyby, podtogi) o tgcznej powierzchni ok.
50 m? wraz z aplikacja,
elementy dekoracyjne, w tym ros$liny w donicach,
inne elementy scenograficzne zaproponowane przez Wykonawce.

17.5.1.2. Wszystkie elementy muszg by¢ zgodne z brandbookiem projektu oraz wytycznymi
Zamawiajgcego.

17.5.2. Strefa recepdji

17.5.2.1. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania recepcji wydarzenia zlokalizowane;j
w strefie wejscia, zapewniajgcej dobrg widocznos¢ i dostepnosc dla uczestnikow.

17.5.2.2. Recepcja musi obejmowac:
lade recepcyjng z mozliwoscig ekspozycji identyfikacji wizualnej projektu,
miejsca siedzgce dla obstugi,
dostep do zasilania elektrycznego (230V).

17.5.3. Oprawa wizualna i multimedia

17.5.3.1. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i realizacji oprawy wizualnej
wydarzenia, w tym animacji i materiatow graficznych dostosowanych do infrastruktury obiektu.

17.5.3.2. Zakres obejmuje w szczegolnosci:
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przygotowanie plikéw graficznych w formatach dostosowanych do parametréw
ekranow,

emisje materiatdw wizualnych w przestrzeniach wydarzenia,
biezacy nadzor nad ich prawidtowym wys$wietlaniem.

17.5.4. Obstuga prezentacji

17.5.4.1. Wykonawca zapewni stanowisko do obstugi prezentacji multimedialnych wraz z
operatorem odpowiedzialnym za ich prawidtowg emisje w trakcie wydarzenia.

17.6. Multimedia, nagtosnienie i oswietlenie

17.6.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia kompletnego systemu multimedialnego
umozliwiajgcego realizacje paneli dyskusyjnych, prezentacji, transmisji online oraz rejestraciji
wydarzenia, obejmujgcego w szczegodlnosci ekran LED, system realizacji wizji, system
kamerowy, streaming oraz nagranie materiatu wideo.

17.6.2. Ekran LED

Wykonawca zapewni ekran LED spetniajgcy co najmniej nastepujgce wymagania:

technologia: SMD,

pixel pitch: nie wiekszy niz P2,

typ: indoor,

minimalna czestotliwos$¢ odswiezania: 3840 Hz,

powierzchnia: minimum 40 m?,

kompletne okablowanie oraz osprzet zasilajgcy i sygnatowy umozliwiajgcy petng
funkcjonalnosé,

konstrukcje montazowg dostosowang do warunkéw obiektu.

17.6.3. Procesor obrazu

Wykonawca zapewni:

minimum 1 procesor obrazu klasy profesjonalnej,

posiadajgcy co najmniej 5 wejs¢ wideo obstugujgcych sygnat 4K60Hz,

posiadajgcy co najmniej 2 wyjscia miksowalne w standardzie 4K60Hz,

posiadajgcy co najmniej 4 wyjscia skalowalne typu AUX w formacie 1920x1080p50,
umozliwiajgcy prace na minimum 3 warstwach w standardzie 4K,

umozliwiajacy przyjmowanie i wysytanie niestandardowych rozdzielczosci w
ekwiwalencie 4K.

17.6.4. System realizacji wizji (mikser wideo)

Wykonawca zapewni:

minimum 1 mikser wideo klasy profesjonalne;j,
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posiadajgcy co najmniej 5 wejs¢ wideo obstugujgcych sygnat 1920x1080p50,
posiadajgcy co najmniej 4 wyjscia AUX z mozliwoscig wysytania miksu lub
wybranego zrédta,

umozliwiajgcy prace na minimum 3 warstwach obrazu,

zapewniajgcy integracje z procesorem obrazu, systemem kamer oraz streamingiem.

17.6.5. System kamerowy

Wykonawca zapewni:

minimum 3 kamery w standardzie Full HD/4K,
kazda kamera musi:
o posiadac co najmniej jedno wyjscie 3G-SDI obstugujgce sygnat
1920x1080p50,
o umozliwiaé nagrywanie obrazu w formacie minimum 1920x1080p50, kodek
H.264, kontener MP4, 8-bit,
konfiguracja kamer musi obejmowac:
o kamery statyczne do planéw ogdinych,
o co najmniej 1 kamere mobilng lub operatorskg do uje¢ dynamicznych i
zblizen.

17.6.6. Bezprzewodowy system transmisji wideo

Wykonawca zapewni:

system bezprzewodowej transmisji obrazu umozliwiajgcy przesyt sygnatu
1920x1080p50,

stabilng transmisje na odlegtosé¢ do 300 m,

prace bez zaktdcen i opoznien wptywajgcych na jakosc¢ realizaciji.

17.6.7. Monitory podglgdowe

Wykonawca zapewni:

minimum 2 monitory podgladowe dla prowadzgcego/moderatora i ekspertéw,
przekatna: minimum 43"-55",

mozliwo$¢ ustawienia pod katem (np. na podtodze),

obstuga sygnatu 1920x1080p50,

mozliwo$¢ wyswietlania prezentacji oraz notatek.

17.6.8. System streamingowy

Wykonawca zapewni:

system umozliwiajgcy transmisje na zywo miksowanego sygnatu wideo na platformy
YouTube lub Facebook,
przyjecie sygnatu z miksera wideo w formacie 1920x1080p50,
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e stabilng i nieprzerwang transmisje przez caty czas trwania wydarzenia.
17.6.9. System rejestracji nagrania
Wykonawca zapewni:
e system umozliwiajgcy rejestracje sygnatu wideo bedgcego przedmiotem transmisji,

e nagranie w jakosci nie nizszej niz 1920x1080p50, kodek H.264, bitrate min. 8 Mb/s,
e mozliwos¢ przyjecia sygnatu z miksera wideo.

17.6.10. Zespot realizacyjny
Wykonawca zapewni co najmniej:

e 1 doswiadczonego realizatora odpowiedzialnego za obstuge systemu wizji oraz
streamingu,
minimum 2 operatoréow kamery,
dodatkowy personel techniczny w liczbie niezbednej do zapewnienia prawidtowej
realizacji wydarzenia.

17.6.11. Okablowanie i integracja systemow
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia:

kompletnego okablowania sygnatowego i zasilajgcego,

wszystkich niezbednych urzadzen i akcesoridw,

petnej integracji systemow multimedialnych, wizji, kamer, nagto$nienia i transmisji,
stabilnej i nieprzerwanej pracy wszystkich elementéw infrastruktury.

17.6.12. Zakres systemu nagto$nienia

Wykonawca zapewni profesjonalny system nagtosnienia obejmujgcy catg przestrzen
wydarzenia, w tym:

e gtdbwny system nagtosnienia scenicznego w postaci liniowego systemu
nagtosnieniowego (line array), spetniajgcego nastepujgce wymagania:
© minimum 6 modutéw szerokopasmowych (goérnych) na strone,
o kazdy modut wyposazony w przetworniki o Srednicy nie mniejszej niz 8 cali,
o sekcja subbasowa: minimum 4 subbasy wyposazone w gtosniki o srednicy
nie mniejszej niz 15 cali,
o system subbasowy skonfigurowany w uktadzie kardioidalnym (ograniczenie
promieniowania do tytu), zgodnie z zaleceniami producenta systemu,
o minimum 4 subbasy skierowane w strone publicznosci (front),
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o w przypadku gdy do uzyskania konfiguracji kardioidalnej wymagane jest
zastosowanie wiekszej liczby subbasow, Wykonawca zobowigzany jest do ich
zapewnienia,

o system nagto$nieniowy moze by¢ aktywny lub pasywny; zastosowane
wzmacniacze (zarowno w systemach aktywnych, jak i pasywnych) muszg by¢
wyposazone w procesory DSP oraz umozliwia¢ sterowanie i konfiguracje z
poziomu dedykowanego oprogramowania do predykcji i zarzgdzania
systemem nagtosnieniowym,

e dodatkowe punkty nagtosnienia (delay/fill) w strefie wystawienniczej — minimum 2—4
punkty, zrealizowane jako system modutowy sktadajacy sie z:

o sekcji subbasowej: minimum dwa gtosniki o Srednicy nie mniejszej niz 10 cali,

o systemu aktywnego (z wbudowanymi wzmacniaczami),

o sekcji sSrodkowo-wysokotonowej: minimum osiem przetwornikow o srednicy
nie mniejszej niz 3 cale, pracujgcych w konfiguracji liniowej,

© mocy wzmacniaczy nie mniejszej niz 800 W,

e 4 mikrofony bezprzewodowe pracujgce w pasmie RF (UHF), spetniajgce nastepujace
wymagania:

o zakres czestotliwosci pracy: 476-698 MHz (z mozliwoscig dostosowania do
obowigzujgcych przepisoéw lokalnych),
cyfrowa transmisja sygnatu audio z kodowaniem sygnatu,
kapsuta dynamiczna o charakterystyce superkardioidalnej
(superkierunkowej),

o system mikrofonowy wyposazony w anteny kierunkowe,

o w przypadku zastosowania wielu odbiornikéw — zapewnienie dystrybucji
sygnatu antenowego (splitter antenowy lub réwnowazne rozwigzanie),

e 2 mikrofony nagtowne, spetniajgce nastepujgce wymagania:

o miniaturowe mikrofony pojemnosciowe o charakterystyce kierunkowej lub
superkardioidalnej,

o konstrukcja nagtowna zaktadana na dwoje uszu (dual-ear), zapewniajgca
stabilnos¢ i komfort uzytkowania,
kolor cielisty (bezowy),
kazdy mikrofon pracujgcy w osobnym, dedykowanym kanale
bezprzewodowym zgodnym z wymaganiami okreslonymi dla mikrofonéw
bezprzewodowych,

e cyfrowy mikser audio spetniajgcy nastepujgce wymagania:

o minimum 16 kanatéw wejsciowych,

o minimum 16 ttumikéw (faderéw) na powierzchni sterujgce;j,

o mozliwos¢ tworzenia i obstugi minimum 16 niezaleznych miksow (Sciezek
miksowania),

o wyposazony w funkcje automiksera (automatycznego miksowania
mikrofonéw),
wbudowane procesory DSP (w tym korekcja EQ, kompresja, bramkowanie),
mozliwos$¢ zapisu i przywotywania scen oraz presetow,
interfejs cyfrowy umozliwiajgcy transmisje audio w standardzie Dante,
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system odstuchu scenicznego dla prowadzgcych/moderatorow i ekspertéw,
spetniajgcy nastepujgce wymagania:

o 4 aktywne monitory odstuchowe o kompaktowej konstrukcji, umozliwiajgcej
ustawienie pod kgtem na scenie,
kazdy monitor wyposazony w gtosnik o srednicy nie mniejszej niz 12 cali,
moc wzmacniacza kazdego monitora nie mniejsza niz 400 W,
2 systemy odstuchu osobistego (IEM) pracujgce w pasmie radiowym (RF),
kazdy system IEM wyposazony w odbiornik osobisty oraz douszne stuchawki
zamkniete o konstrukcji miniaturowej,
niezbedne okablowanie, statywy, odbiorniki, nadajniki oraz pozostate elementy
techniczne wymagane do prawidtowej realizacji wydarzenia,
mozliwos¢ odtwarzania materiatow multimedialnych z dzwiekiem oraz wtgczenia ich
do systemu nagtosnienia i transmisji online,
system zapewniajgcy stabilny zasieg pracy mikrofonéw bezprzewodowych oraz
transmisji sygnatu audio na catej przestrzeni wydarzenia, w tym w strefie
wystawienniczej,
mozliwo$¢ swobodnego poruszania sie prowadzgcego/moderatora z mikrofonem
bezprzewodowym w strefie wystawienniczej podczas realizacji wejs¢ i prezentaciji ze
stoisk, z zachowaniem odpowiedniej jako$ci i ciggtosci sygnatu audio,
obstuge realizatora dzwieku odpowiedzialnego za prawidtowy przebieg realizaciji
audio w trakcie catego wydarzenia.

O O O O

17.6.13. Wymagania jakosciowe systemu

System nagtosnienia musi zapewniac:

réwnomierne pokrycie dzwiekiem catej przestrzeni wydarzenia, w tym strefy
wystawienniczej,

wysoka jakosc¢ i czytelnos¢é mowy,

mozliwo$¢ swobodnego poruszania sie prowadzgcego/moderatora z mikrofonem w
strefie stoisk,

stabilnos¢ i ciggto$¢ sygnatu audio.

17.6.14. Systemy bezprzewodowe

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia stabilnej pracy systemow bezprzewodowych.
System musi:

zapewnia¢ petne pokrycie sygnatem RF w strefie sceny oraz strefie wystawienniczej,
obejmowac system dystrybucji antenowej lub rozwigzania rownowazne,
eliminowac zaktdcenia i przerwy w transmisji sygnatu audio.

17.6.15. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia kompleksowego systemu
oswietleniowego dostosowanego do charakteru wydarzenia targowo-konferencyjnego,
obejmujgcego oswietlenie sceniczne, wystawiennicze oraz efektowe, spetniajgcego co
najmniej nastepujgce wymagania:
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Oswietlenie sceniczne

W celu zapewnienia réwnomiernego i odpowiedniego doswietlenia  sceny,
prowadzgcego/moderatora oraz ekspertéw, umozliwiajgcego profesjonalng realizacje
transmisji i nagran wideo, Wykonawca zapewni:

e minimum 8 reflektorow automatycznych typu wash,
0 parametrach nie gorszych niz:
zrodio Swiatta: diody LED typu multichip (min. 37 x 15 W RGBW),
zakres zoomu: min. 4°-60°,
system mieszania koloréw: RGBW lub réwnowazny (8- lub 16-bitowy),
mozliwo$¢ podziatu na strefy LED (np. pierscienie) z indywidualng kontrolg
koloru,
e minimum 16 reflektorow automatycznych typu wash/beam,
o parametrach nie gorszych niz:
o zrodto swiatta: LED RGBW,
moc pojedynczego zrodia: min. 15 W,
liczba zrédet LED: min. 19,
mozliwo$¢ sterowania pikselami (pixel mapping),
mozliwo$¢ uzyskania efektéw dynamicznych (np. tarcza efektowa lub
réwnowazne rozwigzania),
o tryby pracy: co najmniej wash, beam oraz efektowy,
e minimum 20 reflektorow automatycznych typu spot/beam,
0 parametrach nie gorszych niz:
o zrodto Swiatta: lampa wytadowcza min. 280 W lub réwnowazne zrédto LED,
o wysokiej jakosci uktad optyczny z ptynnym zoomem:
m tryb beam: ok. 2,5°-10°,
m ftryb spot: ok. 5°-20°,
o zdalnie sterowana ostrosc¢ (8- lub 16-bit),
o mozliwosé resetowania poszczegodlnych parametrow urzadzenia.

o O O O

o O O O

Oswietlenie strefy uczestnikow i strefy wystawienniczej

W celu zapewnienia wtasciwego oswietlenia uczestnikow oraz ekspozycji stoisk Wykonawca
zapewni:

e minimum 24 naswietlacze typu wash,
o parametrach nie gorszych niz:
o technologia LED RGBW,
o minimum 36 zrédet LED RGBW o mocy min. 10 W kazde,
o mozliwosé stosowania wymiennych soczewek (np. 21°, 36°, 54°, 63° lub
asymetrycznych),
o zintegrowany zasilacz.

Oswietlenie uzupetniajgce i akcentujgce
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W celu wydzielenia i podkreslenia kluczowych stref wydarzenia (scena, strefa stoisk, ciggi
komunikacyjne), Wykonawca zapewni:

e minimum 50 urzgdzeh typu LED PAR lub réwnowaznych opraw LED,
o parametrach nie gorszych niz:

zrodfo Swiatta: diody LED min. 10 W,

spektrum koloréw: minimum RGBWA lub réwnowazne,

bezszumowa praca,

stopien ochrony: minimum IP65.

o

o O O

Efekty atmosferyczne
Wykonawca zapewni:

e minimum 2 wytwornice mgty (haze/fog),
o parametrach nie gorszych niz:
o moc grzatki: min. 900 W,
o wydajnosé: min. 3800 m?¥h,
o sterowanie: DMX 512.

System sterowania oswietleniem
Wykonawca zapewni:

e minimum 1 profesjonalng konsolete o$wietleniowa,
wyposazong w:

co najmniej 2 wbudowane ekrany o przekatnej min. 15",

mozliwos¢ podtgczenia dodatkowych ekranow,

obstuge ekranéw wielodotykowych,

regulacje kata potozenia ekranow,

obstuge minimum 64 linii DMX lub réwnowaznych.

o O O O O

Konstrukcja i montaz
Wykonawca zapewni:

e konstrukcje montazowg (kratownice, statywy lub rozwigzania rownowazne)
dostosowang do warunkéw obiektu,
e kompletne okablowanie oraz systemy dystrybucji sygnatu i zasilania.

Obstuga techniczna
Wykonawca zapewni:

e obecnosc realizatora o$wietlenia odpowiedzialnego za przygotowanie, konfiguracje
oraz obstuge systemu przez caty czas trwania wydarzenia.
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| N\ MALOPOLSKA

e rownomierne i odpowiednie doswietlenie sceny, prowadzgcego/moderatora oraz
ekspertéw, umozliwiajgce profesjonalng realizacje transmisji i nagran wideo,

e wilasciwe os$wietlenie uczestnikdw oraz strefy wystawienniczej, zapewniajgce komfort
odbioru i ekspozycji stoisk,

e wydzielenie i podkreslenie kluczowych stref wydarzenia (scena, strefa stoisk, ciggi
komunikacyjne),

e spojnos¢ wizualng z koncepcjg aranzacji i oprawg scenograficzng wydarzenia.

17.6.17. Wykonawca zapewni odpowiedni dobér, rozmieszczenie oraz konfiguracje sprzetu
oswietleniowego, a takze jego obstuge techniczng przez caty czas trwania wydarzenia.

17.7. Zespot techniczny, koordynacja i porzadek

17.7.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia profesjonalnego zespotu technicznego,
odpowiedzialnego za kompleksowa, sprawng i niezakidcong realizacje wydarzenia, w liczbie
adekwatnej do zakresu technicznego przedsiewziecia, nie mniejszej jednak niz:

e 1 realizator multimediow,

e 1 realizator streamingu,

e 1 realizator nagtosnienia,

e 1 realizator oswietlenia,

e minimum 2 operatorow kamery,

e dodatkowa obstuga techniczna w liczbie niezbednej do zapewnienia prawidtowego
montazu, obstugi biezgcej oraz demontazu infrastruktury technicznej.

17.7.2. Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia koordynatora wydarzenia
odpowiedzialnego za biezgcg koordynacje organizacyjng i logistyczng realizacji zamowienia,
w tym za kontakt z Zamawiajgcym oraz nadzér nad przebiegiem wydarzenia na miejscu jego
realizaciji.

17.7.3. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia biezgcego utrzymania porzadku w
przestrzeni wydarzenia przez caly czas jego trwania, w szczegodlnosci w strefie scenicznej,
strefie uczestnikéw, strefie wystawienniczej, strefie cateringowej oraz w ciggach
komunikacyjnych wykorzystywanych na potrzeby wydarzenia.

17.7.4. Po zakonczeniu wydarzenia Wykonawca zobowigzany jest do uporzgdkowania catej
przestrzeni wykorzystywanej na potrzeby realizacji zamowienia, usuniecia wszystkich
elementow wniesionych przez Wykonawce oraz przywrdocenia udostepnionej przestrzeni do
stanu pierwotnego, z zastrzezeniem normalnego zuzycia wynikajgcego z prawidtowego
korzystania z obiektu.

18. Rejestracja, transmisja i opracowanie materiatéw wideo
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18.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia kompleksowej rejestracji audio-wideo
oraz transmisji online czesci scenicznej wydarzenia, w tym paneli dyskusyjnych i wystgpien
scenicznych.

18.2. Rejestracja musi by¢ realizowana w formule wielokamerowej (co najmniej 3 kamery Full
HD/4K, w tym min. 1 kamere statyczng, min. 1 kamera do uje¢ zblizeniowych oraz min. 1
kamera mobilna przeznaczona do realizacji wejs¢ ze strefy wystawienniczej).

18.3. Wykonawca zapewni transmisje wydarzenia w czasie rzeczywistym na platformie
wskazanej przez Zamawiajgcego (YouTube lub Facebook), w jakosci nie nizszej niz Full HD
(1920 % 1080), z zachowaniem stabilnosci i ptynnosci sygnatu.

18.4. Transmisja ma charakter publiczny, a jej zapis pozostaje na kanale lub koncie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

18.5. Transmisja obejmuje cze$¢ sceniczng wydarzenia oraz wejscia realizowane ze strefy
wystawienniczej w trakcie wydarzenia, z wykorzystaniem kamery mobilnej i operatora.

18.6. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania materiatéw niezbednych do realizacji
transmisji, w szczegodlnosci:

e miniatury i opisu transmisji,
e planszy startowej i koncowej.

18.7. tacze internetowe zapewnia Zamawiajgcy. Wykonawca zobowigzany jest do
dostosowania rozwigzan technicznych oraz przeprowadzenia testow i préby generalnej przed
wydarzeniem.

18.8. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji montazu i postprodukcji materiatu wideo,
obejmujgcych w szczegdlnosci:

selekcje i uporzadkowanie materiatu,

montaz spéjny narracyjnie,

korekcje kolorystyczng i obrébke dzwieku,

dodanie elementéw graficznych i dostosowanie do identyfikacji wizualnej projektu.

18.9. Finalny materiat obejmuje cze$¢ sceniczng wydarzenia, z uwzglednieniem ujec ze strefy
wystawienniczej w formie przebitek lub materiatéw ilustracyjnych.

18.10. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu gotowe materiaty wideo w terminie do 7 dni od
dnia realizacji wydarzenia.

19. Wymagania dotyczgce oprawy graficznej i materiatdéw wizualnych

19.1. Identyfikacja wizualna
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19.1.1. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i stosowania spdéjnej oprawy
graficznej wydarzenia, zgodnej z jego charakterem oraz celami komunikacyjnymi.

19.1.2. Zamawiajgcy udostepni Brandbook projektu, ktory stanowi podstawe identyfikacii
wizualnej i musi by¢ stosowany we wszystkich materiatach graficznych.

19.1.3. Wszystkie materiaty muszg zawiera¢ obowigzkowe oznaczenia projektowe zgodnie z
obowigzujgcymi wytycznymi.

19.2. Materiaty wizualne

19.2.1. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania prezentacji multimedialnych oraz
materiatdw wizualnych na potrzeby wydarzenia, w szczegdolnosci na podstawie materiatow
merytorycznych przekazanych przez Zamawiajgcego, prowadzgcego/moderatora i
ekspertow.

19.3. Wymagania jakosciowe i techniczne
19.3.1. Wszystkie materiaty muszg by¢:
zgodne z identyfikacjg wizualng projektu,
spojne, estetyczne i czytelne,
dostosowane do systeméw wyswietlania wykorzystywanych podczas wydarzenia, w
tym ekrandw scenicznych i ekrandéw w przestrzeni wydarzenia.
20. Wymagania dotyczgce strefy cateringowej

20.1. Zakres i forma

20.1.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia strefy cateringowej dla ok. 150
uczestnikow, obejmujgcej:

e |unch w formie bufetu,
e Ciggly, nielimitowany serwis napojéw i przekgsek, dostepny przez caty czas trwania
wydarzenia.

20.2. Zakres cateringu
20.2.1. Lunch bufetowy (serwis w okreslonych godzinach)
20.2.1.1. Lunch musi obejmowac co najmniej:

e minimum 3 dania gtéwne, w tym:
o min. 2 dania miesne,
o min. 1 danie wegetarianskie,
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e dodatki skrobiowe (min. 2 rodzaje),
e dodatki warzywne (min. 2 rodzaje),
e sosy (min. 2 rodzaje).
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20.2.1.2. Minimalna gramatura:

e dania gtowne: 300-350 g/os.,
e dodatki: 200-250 g/os.

20.2.1.3. Napoje do lunchu zapewniane sg w ramach serwisu ciggtego, o ktérym mowa w pkt
20.2.2.

20.2.2. Serwis ciggty (napoje i przekaski)

20.2.2.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia ciggtego, nielimitowanego serwisu
napojow i przekgsek, dostepnego dla uczestnikow przez caty czas trwania wydarzenia.

20.2.2.2. Serwis ciggty musi obejmowac co najmniej:

kawe (serwis ciggty, bez limitu),
herbate (min. 3 rodzaje, bez limitu),
wode (gazowang i niegazowang, bez limitu),
soki (bez limitu),
przekaski stodkie i wytrawne, w tym:
o minimum 6 rodzajoéw przekgsek zimnych, w tym:
m  min. 2 rodzaje satatek (w tym min. 1 wegetarianska) — min. 200 g/os.,
m  min. 3 rodzaje przekgsek typu finger food lub rownowaznych — min. 6—
8 szt./os.,
= min. 1 forma stodkich wypiekéw suchych (np. ciastka kruche,
ciasteczka owsiane lub rownowazne),
o minimum 3 rodzaje deserdw, w tym:
m  min. 1 deser w formie indywidualnych porcji — min. 150 g/os.

20.2.2.3. Wszystkie elementy serwisu ciggtego muszg by¢ uzupetniane na biezgco przez caty
czas trwania wydarzenia.

20.2.2.4. Niedopuszczalne jest czasowe ograniczanie dostepnosci napojow lub przekgsek w
trakcie trwania wydarzenia.

20.2.2.5. Wskazane ilosci minimalne stanowig poziom referencyjny i nie ograniczajg
obowigzku zapewnienia ciggtej dostepnosci produktéw dla wszystkich uczestnikow przez caty
czas trwania wydarzenia.

20.3. Wymagania jakosciowe i organizacyjne
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20.3.1. Catering musi by¢ przygotowany w dniu wydarzenia z produktéw swiezych i wysokiej
jakosci.

20.3.2. Wykonawca zobowigzany jest do:
utrzymania odpowiedniej temperatury dan cieptych,
biezgcego uzupetniania bufetu,
zapewnienia opcji dietetycznych, w szczegodlnosci wegetarianskich oraz w

ograniczonym zakresie bezglutenowych,
e zapewnienia estetycznej prezentacji potraw.

20.4. Strefa cateringowa

20.4.1. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania strefy cateringowej dostosowanej do
liczby uczestnikow, obejmujgcej w szczegolnosci stoliki koktajlowe z obrusami w liczbie
zapewniajgcej komfort uzytkowania.

20.4.2. Strefa musi by¢ zorganizowana w sposéb umozliwiajgcy swobodny przeptyw
uczestnikow oraz niezakitdcajgcy przebiegu wydarzenia.

20.5. Obstuga

20.5.1. Wykonawca zapewni obstuge kelnerskg przez caty czas trwania wydarzenia, w liczbie
adekwatnej do liczby uczestnikéw i zakresu cateringu.

21. Organizacja, logistyka i dostepnos¢ wydarzenia

21.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia sprawnej organizacji i koordynacji
wydarzenia, w szczegdlnosci:

e przygotowania materiatéw dla uczestnikow,
e koordynacji organizacyjnej i logistycznej,
e Dbiezacej wspotpracy z Zamawiajgcym.

21.2. Obstuga recepcji i rejestracji uczestnikow pozostaje po stronie Zamawiajgcego.

21.3. Wydarzenie musi by¢ realizowane z uwzglednieniem zasad dostepnosci, w
szczegolnosci poprzez organizacje umozliwiajgcg udziat oséb z réznymi potrzebami.

21.4. Dostepnos¢ architektoniczna obiektu zapewniana jest przez Zamawiajgcego.

Poland. % /\*
Business FOFWGI’CI ' HERITAGE / Business in Matopolska



- i .
Qo i w8 | N\ MALOPOLSKA
21.5. Wykonawca zobowigzany jest do dostosowania organizacji wydarzenia, w zakresie

objetym przedmiotem zamdwienia, do potrzeb os6b z ograniczong mobilnoscig oraz innych
szczegolnych potrzeb uczestnikow.
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